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POLIZA DE SEGURO PARA EL HOGAR — SEGURO INTEGRAL YA - PARA USO DE RED
CONDICIONES GENERALES

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA QUE EN EL PRESENTE
CONTRATO SE LLAMARA LA ASEGURADORA, CON SUJECION A LOS TERMINOS, CONDICIONES Y
LIMITES DE SUMA ASEGURADA INDICADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA, CONVIENE EN
AMPARAR AL ASEGURADO CONTRA LOS RIESGOS QUE SON OBJETO DE COBERTURA EN LA
MISMA, CON SUJECION A LOS TERMINOS Y CONDICIONES SIGUIENTES:

CLAUSULA PRIMERA.
1. CONDICION PRIMERA — OBJETO DEL SEGURO.

SUJETO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES SENALADOS EN LA PRESENTE POLIZA, ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, INDEMNIZARA LAS PERDIDAS Y DANOS
MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES E INTERESES ASEGURADOS BAJO LA SECCION I, ASI COMO
LA MUERTE O LA INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE OCURRIDAS DE FORMA ACCIDENTAL, TAL
COMO SE INDICA EN LA SECCION Il DE ESTA POLIZA.

PARA QUE SURTAN EFECTO LOS EVENTOS CUBIERTOS EN ESTA POLIZA, LOS MISMOS DEBERAN
ESTAR CONTRATADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA, SUCEDER DE FORMA ACCIDENTAL, SUBITA
E IMPREVISTA, OCURRIR DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, Y SE PAGUE LA PRIMA
CORRESPONDIENTE, ADICIONALMENTE, PARA LA SECCION I, DEBERAN OCURRIR DENTRO DE LOS
PREDIOS DESCRITOS EN LA CARATULA COMO UBICACION DE LOS RIESGOS.

SECCION | SEGURO DE DANOS - COBERTURAS DE DANOS PARA EL HOGAR.
SECCION I SEGURO DE ACCIDENTE PERSONALES : COBERTURAS PARA LAS
PERSONAS.

2. CONDICION SEGUNDA — ALCANCE DE LAS COBERTURAS Y RIESGOS CUBIERTOS BAJO LA
POLIZA.

2.1.COBERTURAS SECCION | SEGURO DE DANOS — COBERTURAS DE DANOS PARA EL HOGAR.
2.1.1. AMPAROS BASICOS.
2.1.1.1. INCENDIO Y/O IMPACTO DIRECTO DE RAYO.

PERDIDAS O DANOS MATERIALES OCURRIDOS A CONSECUENCIA DE LA
COMBUSTION Y EL ABRASAMIENTO CON LLAMAS CAPACES DE PROPAGARSE
DE UN OBJETO U OBJETOS QUE NO ESTABAN DESTINADOS A SER
QUEMADOS EN EL LUGAR Y EN EL MOMENTO EN QUE SE PRODUCE,
EXCLUYENDO LOS EVENTOS PROVENIENTES DE ACTOS MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS, LOS REALIZADOS POR GRUPOS
SUBVERSIVOS Y EL TERRORISMO.

EL IMPACTO DIRECTO DE RAYO O DESCARGA ELECTRICA DE LA ATMOSFERA
SOBRE EL INMUEBLE ASEGURADO. EL CALOR, EL HUMO, LOS GASES Y EL
HOLLIN PRODUCIDOS POR LOS ANTERIORES FENOMENOS.

2.1.1.2. EXPLOSION.

PERDIDAS O DANOS MATERIALES SUFRIDOS COMO CONSECUENCIA
DIRECTA DE LA ACCION SUBITA Y VIOLENTA DE GASES O VAPORES
EXISTENTES PREVIAMENTE O FORMADOS COMO CONSECUENCIA DE LA
MISMA, SEA QUE OCURRA DENTRO O FUERA DEL INMUEBLE DESCRITO EN
LA CARATULA DE LA POLIZA, EXCLUYENDO AQUELLA PROVENIENTE DE
ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS, MOVIMIENTOS SUBVERSIVOS O
ACTOS TERRORISTAS.
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2.11.3.

2.1.1.4.

2.1.15.

2.1.1.6.

2.1.1.7.

2.1.1.8.

DANOS POR AGUA.

ACCION DIRECTA DEL AGUA PROVENIENTE DEL INTERIOR DEL INMUEBLE, A
CONSECUENCIA DE LA ROTURA SUBITA E IMPREVISTA DE TUBERIAS,
BOMBAS, E INSTALACIONES PERMANENTES DE AGUAS DE SUMINISTRO O
RESIDUALES DEL INMUEBLE ASEGURADO, APERTURA ACCIDENTAL DE
LLAVES O GRIFOS DE LAS INSTALACIONES SANITARIAS Y DE SUMINISTRO DE
AGUA.

IMPACTO.

CHOQUE O IMPACTO DE VEHICULOS TERRESTRES O DE ANIMALES, CAIDA
DE AERONAVES, SUS PARTES U OBJETOS TRANSPORTADOS EN LAS MISMAS
Y CAIDA DE ARBOLES, EXCEPTO POR TALAS, PODAS, O CORTES EN SUS
RAMAS EFECTUADOS POR EL ASEGURADO.

HUMO.

UNICAMENTE CUANDO PROVENGA O SEA EL RESULTADO DE CUALQUIER
ACONTECIMIENTO SUBITO, ANORMAL O IMPREVISTO DE ALGUN APARATO DE
CALEFACCION O COCIMIENTO QUE SE ENCUENTRE DENTRO DEL INMUEBLE
Y ESTE DEBIDAMENTE CONECTADO A UN SISTEMA DE EXTRACCION DE
HUMO.

ACTOS DE AUTORIDAD.

PERDIDAS O DANOS A LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADOS POR LA
DESTRUCCION ORDENADA O EJECUTADA POR ACTOS DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE, CON EL FIN DE AMINORAR O EVITAR LA PROPAGACION DE LAS
CONSECUENCIAS DE CUALQUIER EVENTO DESCRITO ANTERIORMENTE Y
CUBIERTO POR ESTA POLIZA, EXCEPTO ASONADA, MOTIN, CONMOCION
CIVIL O POPULAR, HUELGA, ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS Y
TERRORISMO.

TERREMOTO, TEMBLOR O ERUPCION VOLCANICA, MAREMOTO, MAREJADA,
TSUNAMI Y DEMAS EVENTOS DE LA NATURALEZA.

SE AMPARAN LAS PERDIDAS Y DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS
BIENES ASEGURADOS CAUSADOS POR TERREMOTO, TEMBLOR, ERUPCION
VOLCANICA, MAREMOTO Y LOS DEMAS EVENTOS DE LA NATURALEZA, POR
LOS EFECTOS DIRECTOS QUE DE ESTOS FENOMENOS SE DERIVEN.

LAS PERDIDAS O DANOS CUBIERTOS POR EL PRESENTE AMPARO DARAN
ORIGEN A UNA RECLAMACION SEPARADA POR CADA UNO DE ESTOS
FENOMENOS, SIN EXCEDER EL TOTAL DEL VALOR ASEGURADO. PERO S|
VARIOS DE ELLOS OCURREN DENTRO DE CUALQUIER PERIODO DE SETENTA
Y DOS (72) HORAS CONSECUTIVAS DURANTE LA VIGENCIA DEL AMPARO, SE
TENDRAN COMO UN SOLO SINIESTRO Y LAS PERDIDAS Y DANOS QUE
CAUSEN DEBERAN ESTAR COMPRENDIDOS EN UNA SOLA RECLAMACION,
SIN EXCEDER EL TOTAL DE LA SUMA ASEGURADA.

ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR, HUELGA, ACTOS MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS Y TERRORISMO.

AMPARA HASTA EL LIMITE DEL VALOR ASEGURADO LAS PERDIDAS
MATERIALES CAUSADAS POR DESTRUCCION O DANOS QUE SUFRAN LOS
BIENES ASEGURADOS O DESCRITOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA COMO
CONSECUENCIA DIRECTA DE:
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A. ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR, DISTURBIOS O
ALTERACIONES DE CARACTER VIOLENTO Y TUMULTUARIO, HUELGAS,
SUSPENSION DE HECHO DE LABORES Y CONFLICTOS COLECTIVOS DE
TRABAJO CAUSADOS POR PERSONAS PARTICIPANTES EN TALES
DESORDENES, HUELGAS, CONFUSIONES, DISTURBIOS O
ALTERACIONES DEL ORDEN.

B. LA DESTRUCCION O DANO MATERIAL DE LOS BIENES ASEGURADOS,
CAUSADOS POR ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS, ASi COMO
LA PROVENIENTE DE ACTOS TERRORISTAS, AUN DE AQUELLOS
COMETIDOS POR GRUPOS PERTENECIENTES A MOVIMIENTOS
SUBVERSIVOS, INCLUIDA LA EXPLOSION DERIVADA DE TALES
FENOMENOS, HASTA POR EL VALOR INDICADO EN LA CARATULA, EN LOS
TERMINOS, CONDICIONES Y CON LAS LIMITACIONES AQUI PREVISTAS.

C. LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES
ASEGURADOS CAUSADOS DIRECTAMENTE POR ACCION DE LA
AUTORIDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, EJERCIDA CON EL FIN DE
DISMINUIR LAS CONSECUENCIAS DE LOS HECHOS CUBIERTOS POR
ESTE AMPARO.

PARAGRAFO.

SE ENTIENDE POR TERRORISMO TODA PERDIDA O DANO A PERSONAS O A COSAS, REAL, PRESENTE
O INMINENTE, YA SEA ESTE TANGIBLE O INTANGIBLE, ASIi COMO EL DANO O PERDIDA
CONSECUENCIAL DERIVADOS DE LOS HECHOS ANTES DESCRITOS, QUE PROVENGAN DE LA ACCION
O LA TENTATIVA DE AMENAZAR CUALQUIER SEGMENTO DE LOS MISMOS, CON CUALQUIER
PROPOSITO DE AVANCE POLITICO, SOCIAL O RELIGIOSO.

2.1.1.9. AMPAROS ADICIONALES EN CASO DE SINIESTRO:

LOS SIGUIENTES AMPAROS OPERAN PARA CUBRIR GASTOS DERIVADOS DE
LAS COBERTURAS DESCRITAS ANTERIORMENTE, FORMAN PARTE DE LA
SUMA ASEGURADA Y NO SON EN ADICION A ESTA:

A. GASTOS PARA REMOCION DE ESCOMBROS.

GASTOS OCASIONADOS PARA RETIRAR LOS ESCOMBROS DE LOS
BIENES ASEGURADOS AFECTADOCS, COMO SON EL
DESMANTELAMIENTO, APUNTALAMIENTO, DESMONTAJE, DEMOLICION,
LIMPIEZA Y ACARREOS DE LA PARTE O LAS PARTES DE LOS BIENES
ASEGURADOS QUE HAYAN SIDO DANADOS O DESTRUIDOS,
INCLUYENDO LOS GASTOS DE RETIRO DE PIEDRAS, LODO Y BASURAS
DEL INMUEBLE ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA DE ALGUNO DE LOS
RIESGOS ASEGURADOS BAJO LA PRESENTE POLIZA.

B. GASTOS PARA LA PRESERVACION DE LOS BIENES.

GASTOS EN QUE INCURRA EL ASEGURADO CON OCASION DE UN
SINIESTRO AMPARADO POR LA POLIZA, CON EL FIN DE EFECTUAR
REPARACIONES O CONSTRUCCIONES PROVISIONALES O TRANSITORIAS
DEL INMUEBLE ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO SE EFECTUEN CON EL
PROPOSITO DE SALVAGUARDAR, PRESERVAR O CONSERVAR LOS
BIENES ASEGURADOS. QUEDAN ADEMAS CUBIERTOS LOS GASTOS QUE
OCASIONE EL TRASLADO DE LOS CONTENIDOS ASEGURADOS CUANDO
SEA NECESARIO PARA LA PRESERVACION O CONSERVACION DE
DICHOS BIENES. ESTE AMPARO NO CUBRE LOS GASTOS GENERADOS
POR ARRENDAMIENTO TEMPORAL.

C. GASTOS PARA EXTINCION DE SINIESTROS.
GASTOS INCURRIDOS PARA LA REPOSICION DE LOS ELEMENTOS,
MATERIALES, SUSTANCIAS, Y COMPONENTES GASTADOS, DANADOS O
DESTRUIDOS PARA EXTINGUIR O EVITAR LA PROPAGACION DEL FUEGO
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2.1.2.

2.1.3.

O DE CUALQUIERA DE LOS EVENTOS AMPARADOS, INCLUYENDO LOS
GASTOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS DEL CUERPO DE
BOMBEROS.

D. HONORARIOS PROFESIONALES.

CUBRE LOS HONORARIOS DE ARQUITECTOS, INTERVENTORES,
INGENIEROS Y CONSULTORES EN LA MEDIDA QUE FUEREN NECESARIOS
PARA LA REPOSICION, REPARACION, O REEMPLAZO DEL INMUEBLE
ASEGURADO, A CONDICION DE QUE SEAN CONSECUENCIA DE UN
EVENTO CUBIERTO POR LOS AMPAROS ANTES MENCIONADOS Y EN LA
MEDIDA QUE NO EXCEDAN LAS TARIFAS AUTORIZADAS POR LAS
RESPECTIVAS AGREMIACIONES O COLEGIOS PROFESIONALES. NO SE
CUBREN AQUELLOS GASTOS DESTINADOS A LA DEMOSTRACION DEL
SINIESTRO Y SU CUANTIA.

E. GASTOS PARA DEMOSTRAR LA OCURRENCIA O CUANTIA DEL
SINIESTRO.
GASTOS EN QUE RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO PARA
DEMOSTRAR LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y SU CUANTIA. ESTE
AMPARO OPERA SIEMPRE Y CUANDO EL EVENTO CUYA OCURRENCIA'Y
CUANTIA SE PRETENDE DEMOSTRAR SE ENCUENTRE AMPARADO BAJO
ALGUNA DE LAS COBERTURAS DE LA POLIZA.

PARAGRAFO:

QUEDA CONVENIDO QUE EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD POR PARTE DE LA COMPANIA
PARA CADA UNO DE LOS AMPAROS INDICADOS ANTERIORMENTE EN LOS LITERALES A, B,C,DY E
SERA IGUAL AL 10% DEL VALOR ASEGURADO DEL INMUEBLE MAS LOS CONTENIDOS, CON UN MAXIMO
PARA EL TOTAL DE ESTOS EVENTOS EQUIVALENTE A 20% DEL VALOR ASEGURADO PARA ESTA
SECCION, SIEMPRE Y CUANDO EL VALOR INDEMNIZABLE DE LOS DANOS MAS EL VALOR DEFINIDO
PARA ESTOS AMPAROS NO EXCEDAN LA SUMA ASEGURADA DEL AMPARO AFECTADO, QUE SERA LA
MAXIMA RESPONSABILIDAD EN EL MOMENTO DE UNA INDEMNIZACION.

SUSTRACCION CON VIOLENCIA.

CUBRE LAS PERDIDAS SUFRIDAS COMO CONSECUENCIA DEL APODERAMIENTO POR
PARTE DE PERSONAS EXTRANAS AL ASEGURADO, DE LOS BIENES AMPARADOS POR
MEDIOS VIOLENTOS O DE FUERZA:

A. EJERCIDOS PARA PENETRAR AL INMUEBLE QUE CONTIENE DICHOS BIENES, EN FORMA
TAL QUE QUEDEN HUELLAS VISIBLES DE TAL ACTO DE VIOLENCIA EN EL LUGAR DE
ENTRADA O SALIDA.

B. EJERCIDOS CONTRA EL ASEGURADO, SUS PARIENTES O SUS EMPLEADOS QUE SE
HALLEN DENTRO DEL INMUEBLE DESCRITO EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE
QUE CON DICHO PROPOSITO LOS AMENACEN CON PELIGRO INMINENTE O LES
SUMINISTREN POR CUALQUIER MEDIO DROGAS O TOXICOS DE CUALQUIER CLASE,
COLOCANDOLOS EN ESTADO DE INDEFENSION O PRIVANDOLOS DE SU
CONOCIMIENTO.

C. ADEMAS, SE AMPARAN LOS DANOS QUE SE CAUSEN A LOS BIENES O AL INMUEBLE QUE
CONTENGA LOS BIENES ASEGURADOS CON MOTIVO DE TAL SUSTRACCION O LA
TENTATIVA DE HACERLA.

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR.

LA COMPANIA INDEMNIZARA HASTA EL LIMITE DEL VALOR ASEGURADO DEFINIDO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA, LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES QUE CAUSE EL ASEGURADO
CON MOTIVO DE UNA DETERMINADA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA DE ACUERDO
CON LA LEY COLOMBIANA Y DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO
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TAL RESPONSABILIDAD PROVENGA DE UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES DE LA VIDA
FAMILIAR O PRIVADA:

A.

ACTOS U OMISIONES EN EL DESARROLLO DE LA VIDA FAMILIAR QUE NI DIRECTA NI
INDIRECTAMENTE CONSTITUYAN LAS OCUPACIONES DE CARACTER PROFESIONAL,
INDUSTRIAL NI COMERCIAL DE NINGUN DE LOS MIEMBROS, COMETIDOS POR ALGUNO
DE LOS MIEMBROS DEL GRUPO FAMILIAR, A SABER:

- EL ASEGURADO PRINCIPAL.

- SU CONYUGE NO SEPARADO DE HECHO O DE DERECHO O SU COMPARNERO
PERMANENTE.

- HIJOS MENORES DE EDAD QUE DEPENDAN ECONOMICAMENTE DEL ASEGURADO,
SIEMPRE QUE CONVIVAN BAJO EL MISMO TECHO.

- HIJOS MAYORES DE EDAD HASTA 25 ANOS, SIEMPRE QUE AUN ASISTAN AL COLEGIO
O A OTRO ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO DE FORMACION TECNOLOGICA O
PROFESIONAL, QUE DEPENDAN ECONOMICAMENTE DEL ASEGURADO Y CONVIVAN
BAJO EL MISMO TECHO.

- FAMILIARES MAYORES QUE DEPENDAN ECONOMICAMENTE DEL ASEGURADO Y
CONVIVAN BAJO EL MISMO TECHO.

- PERSONAL AL SERVICIO DOMESTICO FIJO O TEMPORAL AL SERVICIO DEL
ASEGURADO, ASi COMO DE AQUELLAS PERSONAS QUE SE ENCARGUEN DEL
CUIDADO DE LA VIVIENDA O EL JARDIN, SIEMPRE Y CUANDO LA RESPONSABILIDAD
SURJA COMO CONSECUENCIA DE ACTOS REALIZADOS EN EL DESEMPENO DE SUS
FUNCIONES.

LA POSESION, EL USO O EL MANTENIMIENTO DEL PREDIO QUE FIGURA DESCRITO EN
LA CARATULA DE LA POLIZA COMO PROPIETARIO, ARRENDATARIO O USUARIO O EN LA
VIVIENDA QUE HABITE PERMANENTEMENTE, LOS FINES DE SEMANA O EN VACACIONES
Y EN LOS CUALES EL ASEGURADO REALICE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LA VIDA
FAMILIAR, SIEMPRE QUE SEAN DE USO EXCLUSIVO DEL ASEGURADO.

DANOS OCASIONADOS A UN TERCERO COMO CONSECUENCIA DE UN INCENDIO O
EXPLOSION ORIGINADOS DENTRO DE LA VIVIENDA.

DANOS A CONSECUENCIA DE UN DERRAME ACCIDENTAL E IMPREVISTO DE AGUA.

POR LA PRACTICA A TITULO AFICIONADO DE DEPORTES RECONOCIDOS POR EL COMITE
OLIMPICO INTERNACIONAL.

POR LA PRACTICA DE EQUITACION UTILIZANDO CABALLOS PROPIOS.

POR LA TENENCIA DE ANIMALES DOMESTICOS COMO PERROS, GATOS Y OTROS DE
TRADICION DOMESTICA, QUE NO CONSTITUYAN UNA EXPLOTACION AGRICOLA O
COMERCIAL.

POR EL USO DE BICICLETAS, PATINES, EMBARCACIONES DE PEDAL O DE REMO Y
VEHICULOS TERRESTRES QUE NO TENGAN PROPULSION PROPIA.

SE AMPARA TAMBIEN LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN QUE
INCURRA EL ASEGURADO, DE ACUERDO CON LA LEY, CUANDO POR CULPA
SUFICIENTEMENTE COMPROBADA EN SU CALIDAD DE PATRONO, SEA RESPONSABLE
POR UN ACCIDENTE DE TRABAJO EN CABEZA DE CUALQUIERA DE SUS EMPLEADOS
DOMESTICOS, INCLUYENDO AQUELLOS QUE REALIZAN LABORES OCASIONALES COMO
JARDINEROQOS, PINTORES, ELECTRICISTAS, PLOMEROS O CARPINTEROS.

TENENCIA Y USO PRIVADO DE ARMAS BLANCAS, PUNZANTES Y DE FUEGO, ASi COMO
DE MUNICION, SIEMPRE QUE EXISTA AUTORIZACION PARA ELLO, CON EXCLUSION DE
LA RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL HECHO DE PORTARLAS Y USARLAS PARA FINES
DE CAZA O PARA LA COMISION DE ACTOS PUNIBLES.
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PARAGRAFO:

LA COBERTURA OTORGADA BAJO EL LITERAL | OPERA EXCLUSIVAMENTE EN EXCESO DE LAS
PRESTACIONES LEGALES DEL CODIGO LABORAL O DEL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL.

PARA FINES DEL PRESENTE AMPARO, ENTIENDASE POR TERCERO CUALQUIER PERSONA DISTINTA
DEL ASEGURADO Y DE LAS NOMBRADAS EN EL LITERAL A Y POR BIENES DE TERCEROS, AQUELLOS
SOBRE LOS CUALES EL ASEGURADO NO TIENE LA PROPIEDAD, NI LOS OCUPA, POSEE O TIENE A
CUALQUIER TITULO.

LA COMPANIA RESPONDERA, AUN EN EXCESO DEL MONTO DE LA SUMA ASEGURADA INDICADA EN LA
CARATULA PARA ESTE AMPARO, POR LOS GASTOS DEL PROCESO QUE EL TERCERO DAMNIFICADO
O SUS CAUSAHABIENTES PROMUEVAN CONTRA EL ASEGURADO EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO
1128 DEL CODIGO DE COMERCIO, O NORMA QUE LO SUSTITUYA.

CON LAS SALVEDADES CONTENIDAS EN EL ARTICULO 1128 YA MENCIONADO, LA COMPANIA
REEMBOLSARA LOS HONORARIOS DEL ABOGADO CONTRATADO POR EL ASEGURADO PARA SU
DEFENSA, EN LO RELACIONADO CON EL PROCESO CIVIL, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS HAYAN SIDO
PREVIAMENTE AUTORIZADOS POR ESCRITO POR LA COMPANIA. EN CASO CONTRARIO, SE
RECONOCERAN UNICAMENTE LAS TARIFAS MINIMAS AUTORIZADAS POR EL MINISTERIO DE JUSTICIA
AL COLEGIO DE ABOGADOS, VIGENTES EN EL MOMENTO DEL SINIESTRO.

2.1.3.1. LIMITE TOTAL ASEGURADO BAJO EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR:

QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE LA SUMA ASEGURADA PARA ESTE AMPARO
CORRESPONDE AL LIMITE TOTAL INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y QUE
PAGARA LA COMPANIA POR CONCEPTO DE DANOS MATERIALES, LESIONES
PERSONALES Y MUERTE, OCURRIDOS EN UN SOLO EVENTO.

SE CONSIDERARA COMO UN SOLO Y MISMO EVENTO, EL CONJUNTO DE LOS DANOS
Y PERJUICIOS DERIVADOS DE UNA MISMA CAUSA, INDEPENDIENTEMENTE DEL
NUMERO DE PERJUDICADOS Y SE ENTENDERA QUE DICHOS DANOS Y PERJUICIOS
SE HAN PRODUCIDO EN EL MOMENTO CRONOLOGICO EN QUE OCURRIO EL
PRIMERO DE ELLOS, ESTANDO, ASI, DICHO CONJUNTO SUJETO, EN SU TOTAL, ALOS
LIMITES POR SINIESTRO FIJADOS EN LAS CONDICIONES Y/O LAS CONDICIONES
ESPECIALES.

EXCLUSIONES APLICABLES A LA SECCION | SEGURO DE DANOS.
2.1.4.1. EXCLUSIONES GENERALES.

QUEDAN EXCLUIDAS DE MANERA GENERAL PARA TODAS LAS COBERTURAS
OFRECIDAS Y/O CONTRATADAS POR EL TOMADOR EN LA SECCION | SEGURO DE
DANOS, LAS PERDIDAS Y/O DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES
ASEGURADOS Y QUE EN ORIGEN O EXTENSION SEAN CAUSADOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR;:

A. DOLO O CULPA GRAVE DEL ASEGURADO O CUANDO SEA AUTOR O COMPLICE
EL CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE O CUALQUIER PARIENTE DEL
ASEGURADO DENTRO DEL CUARTO GRADO DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO
DE AFINIDAD O UNICO CIVIL, O CUALQUIER EMPLEADO DEL ASEGURADO.

B. GUERRA INTERNACIONAL O CIVIL, O ACTOS PERPETRADOS POR FUERZAS
EXTRANJERAS, HOSTILIDADES U OPERACIONES BELICAS, INVASION (SEA O NO
DECLARADA UNA GUERRA), REBELION O SEDICION, USURPACION Y RETENCION
ILEGAL DEL MANDO.

C. MATERIALES PARA ARMAS NUCLEARES O LA EXPLOSION DE DICHOS
MATERIALES O ARMAS.

D. FISION, FUSION Y EN GENERAL CUALQUIER REACCION NUCLEAR, EMISION DE
RADIACIONES IONIZANTES, CONTAMINACION POR LA RADIOACTIVIDAD DE
CUALQUIER COMBUSTIBLE NUCLEAR O DE CUALQUIER DESPERDICIO
PROVENIENTE DE LA COMBUSTION DE DICHOS ELEMENTOS, CONTROLADAS O
NO. PARA LOS EFECTOS DE ESTE NUMERAL, SOLAMENTE SE ENTIEND
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2.1.4.2.

COMBUSTION CUALQUIER PROCESO DE FISION NUCLEAR QUE SE SOSTENGA
POR Si MISMO, SEA O NO CONSECUENCIA DE HECHOS AMPARADOS POR LA
POLIZA.

CONTAMINACION AMBIENTAL DE CUALQUIER NATURALEZA.

DETERIORO POR EL USO, VICIO PROPIO O DEFECTO INHERENTE, USO NORMAL,
ABUSO, DESGASTE, PERDIDA DE RESISTENCIA, MOHO, EROSION, OXIDACION,
CAVITACION, CONGELACION, INCRUSTACIONES, HUMEDAD ATMOSFERICA,
TEMPERATURAS EXTREMAS, LA SOLA ACCION DEL CALOR NO PROVENIENTE
DE UN INCENDIO, GOTERAS Y FILTRACIONES, DANOS CAUSADOS POR
ROEDORES, POLILLAS, COMEJEN, GORGOJO Y OTRAS PLAGAS, ASi COMO LA
CALEFACCION O LA DESECACION A QUE HUBIEREN SIDO SOMETIDOS LOS
BIENES ASEGURADOS.

VIBRACIONES Y MOVIMIENTOS NATURALES DEL SUBSUELO TALES COMO
HUNDIMIENTOS, DESPLAZAMIENTOS, ASENTAMIENTOS O DESLIZAMIENTOS,
AGRIETAMIENTOS, DERRUMBE O DESPRENDIMIENTO DE TIERRA, PIEDRAS,
ROCAS, Y DEMAS MATERIALES CAIDOS EN O SOBRE LOS BIENES ASEGURADOS,
SALVO QUE CUALQUIERA DE ESTOS EVENTOS SE PRODUZCA COMO
CONSECUENCIA O SEA EL RESULTADO DE UN TEMBLOR O TERREMOTO.
DANOS A CUALQUIER CLASE DE FRESCOS O MURALES QUE, CON MOTIVO DE
DECORACION O DE ORNAMENTACION, ESTEN PINTADOS O FORMEN PARTE DE
LA EDIFICACION AMPARADA COMO CON SECUENCIA DE UN TEMBLOR O
TERREMOTO.

GASTOS INCURRIDOS CON EL FIN DE DAR MANTENIMIENTO A LOS BIENES
ASEGURADOS, INCLUYENDO LOS COSTOS DE REPOSICION DE PARTES
CAMBIANTES EN EL CURSO DE DICHAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO.
LAS GANANCIAS O PROVECHOS QUE DEJEN DE REPORTARSE COMO
CONSECUENCIA DE LA PERDIDA O DANO DE LOS BIENES ASEGURADOS Y, EN
GENERAL TODO LO QUE CONSTITUYA LUCRO CESANTE.

LAS VIBRACIONES PRODUCIDAS POR EL RUIDO DE AERONAVES, CONOCIDAS
COMUNMENTE COMO “ONDA SONICA O SUPERSONICA”.

LA ACCION CONTINUADA DEL HUMO, TIZNE U HOLLIN.

LOS RASGUNOS, RASPADURAS U OTROS DANOS ESTETICOS SUPERFICIALES
QUE SE CAUSEN SOBRE SUPERFICIES PULIDAS, ESMALTADAS, O SOBRE LOS
VIDRIOS.

TRABAJOS DE REPARACION, RECONSTRUCCION, REMODELACION,
DECORACION U OTROS SIMILARES, QUE SE HAGAN A LOS BIENES
ASEGURADOS.

DANOS OCASIONADOS POR PINTURAS, INSCRIPCIONES, FIJACION DE
CARTELES O AVISOS Y HECHOS ANALOGOS.

PERDIDA DE RESISTENCIA O POR DEFECTOS DE FLUJO NO ACCIDENTAL YA SEA
SUPERFICIAL O SUBTERRANEO DE AGUA, GOTERAS, FILTRACIONES, DEFECTOS
DE IMPERMEABILIZACION DE MUROS, TECHOS, PISOS Y OTROS Y DEMAS
EVENTOS QUE NO SE CONSIDEREN ACCIDENTALES, SUBITOS E IMPREVISTOS.

CLAUSULA DE EXCLUSION DE PERDIDAS Y DATOS CIBERNETICOS.

NO OBSTANTE, CUALQUIER DISPOSICION CONTRARIA EN ESTA POLIZA O
CUALQUIER SUPLEMENTO A LA MISMA, SE EXCLUYE CUALQUIER:

A. PERDIDA CIBERNETICA.

B. PERDIDA, DANO, RESPONSABILIDAD, RECLAMACION, COSTE, GASTO DE
CUALQUIER NATURALEZA CAUSADO DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR,
CONTRIBUIDO POR, RESULTANTE DE, QUE SURJA O ESTE RELACIONADO
CON CUALQUIER PERDIDA DE USO, REDUCCION DE LA FUNCIONALIDAD,
REPARACION, REEMPLAZO, RESTAURACION O REPRODUCCION DE
CUALESQUIERA DATOS, INCLUYENDO CUALQUIER CANTIDAD
RELACIONADA CON EL VALOR DE DICHOS DATOS, INDEPENDIENTEMENTE
DE CUALQUIER OTRA CAUSA O EVENTO QUE CONTRIBUYA
SIMULTANEAMENTE O EN CUALQUIER OTRA SECUENCIA.
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EN EL CASO QUE CUALQUIER PARTE DE ESTA CLAUSULA FUERA
CONSIDERADA INVALIDA O INAPLICABLE, EL RESTO PERMANECERA EN
PLENO VIGOR Y EFECTO.

ESTA CLAUSULA REEMPLAZA Y, SI ENTRA EN CONFLICTO CON CUALQUIER
OTRA DISPOSICION DE LA POLIZA O CUALQUIER SUPLEMENTO QUE TENGA
RELACION CON LA PERDIDA CIBERNETICA O LOS DATOS, REEMPLAZA ESA
DISPOSICION.

2.1.4.2.1. Definiciones para seccion i

A. Pérdida Cibernética:
Cualquier pérdida, dafio, responsabilidad, reclamacién, coste o gasto de cualquier
naturaleza que directa o indirectamente sea causado o aportado por, resulte o surja de,
0 esté en conexion con un acto cibernético o un incidente cibernético incluyendo, pero
sin limitarse a cualquier accién tomada con el fin de controlar, prevenir, suprimir o
remediar cualquier acto cibernético o incidente cibernético.

B. Acto Cibernético:
Acto o serie de actos no autorizados, malintencionados o delictivos, sin consideracion del
tiempo y espacio, o la amenaza o engafio relacionados con el acceso, procesamiento,
uso u operacion de cualquier sistema informatico.

C. Incidente Cibernético:
Todo error u omisién o serie de errores u omisiones relacionados con el acceso,
procesamiento, uso u operacion de cualquier sistema informatico o cualquier
indisponibilidad o fallo parcial o total o serie de indisponibilidades o fallos parciales o
totales para acceder, procesar, usar u operar cualquier sistema informatico.

D. Sistema Informatico:
Cualquier ordenador, hardware, software, sistema de comunicacién, equipo electrénico
(incluyendo pero sin limitarse a teléfonos inteligentes, laptops, tablets, dispositivos
portatiles), servidor, nube o microcontrolador incluyendo cualquier sistema similar o
configuracién de lo antes mencionado e incluyendo asimismo toda entrada y salida,
dispositivo de almacenamiento de datos, equipo de redes o instalaciones de copias de
respaldo, de propiedad u operadas por el asegurado o cualquier otra parte.

E. Datos:
Informacion, hechos, conceptos, cédigo o cualquier otra informacion de cualquier
naturaleza registrada y transmitida en cualquier forma para ser usada, accedida,
procesada, transmitida o almacenada por un sistema informatico.

2.1.4.3. CLAUSULA DE EXCLUSION DE ENFERMEDADES CONTAGIOSAS LMA 5394.

SIN PERJUICIO DE CUALQUIER DISPOSICION EN CONTRARIO CONTENIDA EN
ESTE CONTRATO DE SEGURO, SE EXCLUYEN DE ESTE CONTRATO TODOS LOS
DANOS Y PERJUICIOS, RESPONSABILIDADES, RECLAMACIONES COSTES O
GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA QUE, DE FORMA DIRECTA O INDIRECTA,
HAYAN SIDO CAUSADOS O COADYUVADOS POR UNA ENFERMEDAD
CONTAGIOSA O RESULTEN O SE DERIVEN DE UNA ENFERMEDAD CONTAGIOSA
O EN RELACION CON ELLA, O DEL TEMOR O AMENAZA (REAL O PERCIBIDO) DE
UNA ENFERMEDAD CONTAGIOSA, CON INDEPENDENCIA DE CUALQUIER OTRA
CAUSA O HECHO QUE DE MANERA CONCURRENTE O SECUENCIAL HAYA
CONTRIBUIDO A LOS MISMOS.

EN ESTE CONTRATO, SE ENTIENDE POR ENFERMEDAD CONTAGIOSA TODA
ENFERMEDAD QUE PUEDE TRANSMITIRSE DE UN ORGANISMO A OTRO POR
MEDIO DE CUALQUIER SUSTANCIA O AGENTE CUANDO:

A. LA SUSTANCIA O AGENTE SEA, SIN CARACTER LIMITATIVO, UN VIRUS,
BACTERIA, PARASITO U OTRO ORGANISMO O CUALQUIER VARIACION DEL
MISMO, TANTO SI SE LE CONSIDERA VIVO COMO SINO, Y

B. EL METODO DE TRANSMISION, DIRECTO O INDIRECTO, INCLUYA, SIN
CARACTER LIMITATIVO, LA TRANSMISION POR ViA AEREA, LA TRANSMISION
POR FLUIDOS CORPORALES, LA TRANSMISION POR O A CUALQUIER
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SUPERFICIE U OBJETO YA SEA SOLIDO, LIQUIDO O GASEOSO, O ENTRE
ORGANISMOS, Y

C. LA ENFERMEDAD, SUSTANCIA O AGENTE PUEDA SER CAUSA O AMENAZA
DE DANOS A LA SALUD O AL BIENESTAR DE LAS PERSONAS O PUEDA SER
CAUSA O AMENAZA DE DARNOS, DETERIORO O PERDIDA DE VALOR,
COMERCIABILIDAD O USO DE BIENES.

2.1.4.4. CLAUSULA DE SALVEDAD DE DANOS MATERIALES.

LA OBLIGACION DEL ASEGURADOR A INDEMNIZAR QUEDA LIMITADA A LOS
PAGOS POR DANOS RESULTANTES DE DANOS MATERIALES A LA PROPIEDAD
ASEGURADA QUE SUCEDAN EN FORMA ACCIDENTAL, SUBITA E IMPREVISTA
QUE HAGAN NECESARIA UNA REPARACION O REPOSICION Y QUE SEAN
CONSECUENCIA DIRECTA DE LOS PELIGROS CUBIERTOS, ASi COMO TAMBIEN
LA PERDIDA DE BENEFICIOS SIEMPRE QUE ESTA SE DEBA A UN DANO MATERIAL
CUBIERTO.

2.1.4.5. EXCLUSIONES POR COBERTURA.

LA PRESENTE POLIZA NO ASEGURA BAJO NINGUNO DE LOS AMPAROS, LAS
PERDIDAS O DANOS MATERIALES A LOS BIENES ASEGURADOS O A LAS
PERSONAS QUE TUVIEREN CAUSA, CONSISTAN EN, O FUEREN CONSECUENCIA
DE LAS EXCLUSIONES GENERALES Y DE LAS QUE SE DETALLAN A
CONTINUACION:

A. EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE TERREMOTO, MAREMOTO,
TEMBLOR O ERUPCION VOLCANICA:

NO SE CUBREN LAS PERDIDAS O DANOS QUE, EN SU ORIGEN O EXTENSION,
SEAN CAUSADOS POR:

- VIBRACIONES O MOVIMIENTOS DEL SUBSUELO QUE SEAN AJENOS A UN
TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA O ERUPCION VOLCANICA, TALES
COMO HUNDIMIENTOS, DESPLAZAMIENTOS Y ASENTAMIENTOS.

- CUALQUIER CLASE DE FRESCOS O MURALES QUE, CON MOTIVO DE
DECORACION O DE ORNAMENTACION, ESTEN PINTADOS O FORMEN
PARTE DE LA EDIFICACION AMPARADA POR EL PRESENTE ANEXO.

B. EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE ASONADA, MOTIN, CONMOCION
CIVIL O POPULAR, HUELGA, ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS Y
TERRORISMO.

LOS EVENTOS PREVISTOS EN ESTE AMPARO NO CUBREN LAS PERDIDAS O
DANOS MATERIALES OCASIONADOS COMO CONSECUENCIA DE:

- LAS PERDIDAS O DANOS CAUSADOS A LOS VIDRIOS (DIFERENTES A LOS
BLOQUES DE VIDRIOS EMPLEADOS EN LA CONSTRUCCION), QUE HAGAN
PARTE DEL EDIFICIO, SALVO AQUELLOS OCASIONADOS POR
EXPLOSIONES PRODUCIDAS POR ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS Y POR ACTOS TERRORISTAS.

- LOS DANOS CONSECUENCIALES Y EL LUCRO CESANTE DERIVADOS DE
LOS HECHOS AMPARADOS BAJO LA COBERTURA TERRORISMO.

- LOS ACTOS TERRORISTAS COMETIDOS CONTRA COMPANIAS
MULTINACIONALES QUE GENEREN DANOS EN MAS DE UN PAIS Y QUE
CONSTITUYAN UNA ACCION GLOBAL CON ALCANCE INTERNACIONAL.

- LAS PERDIDAS O DANOS A CONSECUENCIA DE ACTOS COMETIDOS Y/O
ADJUDICADOS A MOVIMIENTOS TERRORISTAS CON ALCANCE
INTERNACIONAL.
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C. EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE SUSTRACCION CON VIOLENCIA:

ESTA COBERTURA NO CUBRE NINGUNA PERDIDA O DANO CAUSADOS
DIRECTA O INDIRECTAMENTE EN LOS SIGUIENTES CASOS:

- CUANDO LOS BIENES SE ENCUENTRAN EN LUGARES EXTERIORES AL
INMUEBLE O EXPUESTOS A LA INTEMPERIE, ZONA DE PARQUEO O
CONJUNTO DONDE SE ENCUENTRE UBICADO EL INMUEBLE, SALVO LOS
BIENES DEJADOS EN DEPOSITOS QUE ESTEN DEBIDAMENTE
ASEGURADOS CON LLAVE.

- CUANDO LA SUSTRACCION OCURRA COMO CONSECUENCIA O AL
AMPARO DE INCENDIO, EXPLOSION, TERREMOTO, TEMBLOR, ERUPCION
VOLCANICA, TIFON, MAREMOTO, TORNADO, FUEGO SUBTERRANEO,
INUNDACION, RAYO U OTRA CONVULSION DE LA NATURALEZA.

- CUANDO LA SUSTRACCION OCURRA SIN VIOLENCIA.

D. EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR:

EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR NO
CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL QUE SE LE IMPUTE AL ASEGURADO POR
HECHOS O CIRCUNSTANCIAS PROVENIENTES DE:

- DOLO, CULPA GRAVE O LOS ACTOS MERAMENTE POTESTATIVOS DEL
ASEGURADO, O LAS PERSONAS A LAS CUALES SE EXTIENDE LA
COBERTURA.

- OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR EL ASEGURADO EN VIRTUD DE LA
CELEBRACION DE CONTRATOS O CUALQUIER DECLARACION DE
VOLUNTAD.

- LA UTILIZACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES, ASi COMO LA
UTILIZACION DE AERONAVES O EMBARCACIONES, CUALQUIERA QUE
SEA EL TITULO BAJO EL CUAL EL ASEGURADO LAS TENGA O POSEA.
TAMPOCO SE AMPARA LA UTILIZACION DE MOTOCICLETAS.

- DANOS OCASIONADOS A BIENES QUE EL ASEGURADO TENGA BAJO SU
CUIDADO, CONTROL O TENENCIA A CUALQUIER TIiTULO.

- LESIONES PERSONALES O MUERTE OCASIONADOS POR CUALQUIER
ENFERMEDAD O INFECCION PADECIDA POR EL ASEGURADO O POR LAS
PERSONAS ENUMERADAS EN EL NUMERAL 2.1.3. LITERAL A.

- DANOS O LESIONES O MUERTE CAUSADOS ENTRE CONYUGES,
COMPANEROS PERMANENTES Y PARIENTES DENTRO DEL CUARTO
GRADO DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE AFINIDAD O UNICO CIVIL.

- LESIONES PERSONALES O MUERTE ORIGINADOS EN ACCIDENTES EN
LOS CUALES EL ASEGURADO NO SEA CIVILMENTE RESPONSABLE BAJO
ESTA POLIZA.

- LUCRO CESANTE.

- PERDIDAS PATRIMONIALES PURAS QUE NO SEAN CONSECUENCIA
DIRECTA DE UN DANO (MATERIAL O PERSONAL) AMPARADO.

- LA COMPANIA NO INDEMNIZARA LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION
DE LA EVALUACION QUE SE HAGA POR EL DANO MORAL QUE SE
CAUSARE A TERCEROS DAMNIFICADOS.

- LA PARTICIPACION EN APUESTAS, CARRERAS, CONCURSOS O
COMPETICIONES DE CUALQUIER CLASE O DE PRUEBAS
PREPARATORIAS DE LAS MISMAS EN LAS QUE INTERVENGA EL
ASEGURADO O LAS PERSONAS A LAS QUE SE LES HACE EXTENSIVA LA
COBERTURA.

-  RESPONSABILIDADES QUE SE ORIGINEN FUERA DEL TERRITORIO
NACIONAL.

- CUALQUIERA DE LOS EVENTOS AMPARADOS BAJO OTROS AMPAROS DE
LA POLIZA.
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2.1.4.6.

- CUALQUIER TIPO DE RESPONSABILIDAD DERIVADA DE LA ACTIVIDAD
PROFESIONAL DEL ASEGURADO PRINCIPAL O CUALQUIERA DE LAS
PERSONAS MENCIONADAS EN EL NUMERAL 2.1.3. LITERAL A.

- DANOS OCURRIDOS FUERA DEL TERRITORIO DE COLOMBIA.

- DANOS A CONSECUENCIA DE USO, TRANSPORTE O ALMACENAMIENTO
DE EXPLOSIVOS.

- PERDIDA PATRIMONIAL DEL ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DE
PERJUICIO DE LA VIDA EN RELACION O DANO MORAL.

- DANOS, LESIONES O MUERTES OCASIONADAS POR EJEMPLARES
CANINOS POTENCIALMENTE PELIGROSOS.

- SE CONSIDERARAN PERROS POTENCIALMENTE PELIGROSOS
AQUELLOS QUE PRESENTEN UNA O MAS DE LAS SIGUIENTES
PARTICULARIDADES:

e PERROS QUE HAN TENIDO EPISODIOS DE AGRESIONES A
PERSONAS U OTROS PERROS.

e PERROS QUE HAN SIDO ADIESTRADOS PARA EL ATAQUE Y LA
DEFENSA.

e PERROS QUE PERTENECEN A UNA DE LAS SIGUIENTES RAZAS O A
SUS CRUCES O HIBRIDOS: AMERICAN STAFFORDSHIRE TERRIER,
BULLMASTIFF, DOBERMAN, DOGO ARGENTINO, DOGO DE BURDEOS,
FILA BRASILEIRO, MASTIN NAPOLITANO, PIT BULL TERRIER,
AMERICAN PIT BULL TERRIER, DE PRESA CANARIO, ROTTWEILER,
STAFFORDSHIRE TERRIER, TOSA JAPONES, U OTRA RAZA DE
SIMILARES CARACTERISTICAS.

BIENES QUE ESTAN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS.

QUEDAN EXCLUIDOS DEL PRESENTE SEGURO LOS BIENES MENCIONADOS A
CONTINUACION:

- BIENES QUE EL ASEGURADO CONSERVE O TENGA BAJO CUIDADO,
TENENCIA O CONTROL Y, EN GENERAL, CUALQUIER BIEN QUE NO SEA DE SU
PROPIEDAD.

- SUELOS, TERRENOS, CANCHAS DEPORTIVAS A LA INTEMPERIE, JARDINES,
VIAS O CARRETERAS PRIVADAS, TUNELES, PUENTES, CIMIENTOS Y MUROS
DE CONTENCION POR DEBAJO DEL PISO MAS BAJO Y MUROS DE
CONTENCION INDEPENDIENTES, EXCAVACIONES, SIEMBRAS, AGUAS Y
BOSQUES.

- PIEDRAS PRECIOSAS, JOYAS, OBJETOS DE ORO, O DE PLATA, O DE METALES
PRECIOSOS, TELEFONOS CELULARES, RELOJES.

- ESTATUAS, FRESCOS, MURALES, OBRAS DE ARTE, PIELES, COLECCIONES Y,
EN GENERAL, BIENES QUE TENGAN ESPECIAL VALOR ARTISTICO, CIENTIFICO
O HISTORICO.

- MANUSCRITOS, PLANOS, CROQUIS, DIBUJOS, PATRONES, MOLDES,
MAQUETAS O MODELOS.

- TITULOS VALORES, DOCUMENTOS DE CUALQUIER CLASE, SELLOS,
MONEDAS, ESTAMPILLAS, DINERO EN EFECTIVO, RECIBOS Y LIBROS DE
COMERCIO.

- EXPLOSIVOS.

- VEHICULOS AUTOMOTORES, MOTOCICLETAS, NAVES ACUATICAS Y
AERONAVES, SUS REPUESTOS Y ACCESORIOS.

- ANIMALES VIVOS.

- INMUEBLES EN PROCESO DE CONSTRUCCION.

- BOMBAS SUMERGIDAS Y BOMBAS PARA POZO PROFUNDO, AIRE
ACONDICIONADO DE SISTEMA CENTRAL.

- MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS EN PROCESO O
TERMINADOS QUE HAGAN PARTE DE UNA ACTIVIDAD COMERCIAL Y/O
INDUSTRIAL.

- BIENES A LA INTEMPERIE O QUE SE HALLEN FUERA DEL INMUEBLE
ASEGURADO.
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2.15.

2.1.6.

2.1.7.

SUMA ASEGURABLE Y RESPONSABILIDAD MAXIMA DE LA COMPANIA.

ESTE SEGURO OPERA BAJO LA MODALIDAD DE VALORES ASEGURADOS POR PLANES,
CADA PLAN TENDRA UNA OFERTA DE VALOR ASEGURADO YA ESTABLECIDO Y LA
RESPONSABILIDAD MAXIMA DE LA COMPANIA IRA HASTA AGOTAR EL LIMITE DEL VALOR
ASEGURADO DEL PLAN QUE EL TOMADOR Y/O ASEGURADO HAYA CONTRATADO, EL CUAL
QUEDARA DETALLADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

EN LA SECCION | SEGURO DE DANOS, SE CUBREN HASTA EL LIMITE DEL VALOR
ASEGURADO CONTRATADO, EL INMUEBLE O EDIFICACION DE USO RESIDENCIAL DE
PROPIEDAD DEL ASEGURADO Y LOS CONTENIDOS PROPIOS DE LA VIVIENDA QUE SE
ENCUENTREN DENTRO DE DICHO INMUEBLE.

PARAGRAFO:

LA PRESENTE POLIZA NO TIENE SUMA ASEGURADA INDEPENDIENTE PARA EL INMUEBLE Y PARA LOS
CONTENIDOS, SINO QUE BAJO EL LIMITE ASEGURADO DEL PLAN QUE SE HAYA CONTRATADO, SE
CUBREN AMBOS ITEMS EN CASO DE AFECTACION POR UN EVENTO CUBIERTO, O SE CUBREN LOS
SOLOS CONTENIDOS CUANDO EL ASEGURADO NO SEA PROPIETARIO DEL INMUEBLE.

BAJO LA COBERTURA DE SUSTRACCION CON VIOLENCIA, SE CUBREN LOS MUEBLES Y ENSERES
PROPIOS DE LA VIVIENDA Y QUE SE ENCUENTREN DENTRO DEL INMUEBLE ASEGURADO.

BAJO LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR, SE CUBRE AL
ASEGURADO TITULAR Y A LOS INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR RELACIONADOS EN EL NUMERAL
2.1.3. LITERAL A.

VIGENCIA.
2.1.6.1. VIGENCIA DEL SEGURO.

EL PRESENTE SEGURO ENTRARA EN VIGOR A PARTIR DE LA FECHA DE INICIACION
DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA Y SE MANTENDRA VIGENTE HASTA SU FECHA DE
VENCIMIENTO, AMBAS DETALLADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA; O TAMBIEN SE
MANTENDRA VIGENTE HASTA CUANDO SE HAYAN AGOTADO LOS VALORES
ASEGURADOS POR CAUSA DE LOS SINIESTROS QUE SE PUEDAN PRESENTAR, LO
QUE SUCEDA PRIMERO.

2.1.6.2. VIGENCIA DE LAS COBERTURAS.

PARA EFECTOS DEL PRESENTE SEGURO SE CONSIDERARAN EVENTOS
INDEMNIZABLES LOS OCURRIDOS A PARTIR DEL VENCIMIENTO DE LOS SIGUIENTES
PERIODOS DE CARENCIA, PERIODO QUE APLICA SOLO PARA LA POLIZA INICIAL Y NO
PARA SUS RENOVACIONES:

- PARALAS COBERTURAS DEL NUMERAL 2.1.1. AMPARO BASICO, SE CUBREN LOS
EVENTOS OCURRIDOS A PARTIR DE LAS 24 HORAS DE LA FECHA INICIACION DE
LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

- PARA LA COBERTURA DEL NUMERAL 2.1.2. SUSTRACCION CON VIOLENCIA, SE
CUBREN LOS EVENTOS OCURRIDOS A PARTIR DE LAS 24 HORAS DEL DIA
QUINCE (15) CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE INICIACION DEL SEGURO.

- PARA LA COBERTURA DEL NUMERAL 2.1.3. RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR, SE CUBREN LOS EVENTOS QUE INICIEN SU
OCURRENCIA A PARTIR DE LAS 24 HORAS DEL DIA TREINTA (30) CONTADO A
PARTIR DE LA FECHA DE INICIACION DEL SEGURO.

UBICACION DE LOS BIENES ASEGURADOS.

BAJO LA SECCION | SEGURO DE DANOS, SE CUBREN LOS BIENES ASEGURADOS
UNICAMENTE MIENTRAS SE ENCUENTREN EN EL LUGAR SENALADO EN LA POLIZA COMO
DIRECCION DEL RIESGO, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS NO SE ENCUENTREN A LA
INTEMPERIE.
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2.1.8.

2.1.9.

LOS BIENES UBICADOS EN ZONAS COMUNES DE LAVANDERIA SE CONSIDERAN
ASEGURADOS SIEMPRE Y CUANDO ESTEN GUARDADOS BAJO LLAVE.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO.

AL OCURRIR UN EVENTO QUE PUDIERE DAR LUGAR A INDEMNIZACION CONFORME A ESTA
POLIZA, SIN PERJUICIO DE LAS DEMAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN LA LEY, EL
ASEGURADO TENDRA LA OBLIGACION DE:

- DE ACUERDO CON LO PREVISTO EN ARTICULO 1075 DEL CODIGO DE COMERCIO
DEBERA DARSE AVISO DE SINIESTRO DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES
SIGUIENTES A QUE SE CONOCIO O DEBIO CONOCERSE.

- TOMAR TODAS LAS MEDIDAS QUE SEAN RAZONABLES, A LOS EFECTOS DE EVITAR LA
EXTENSION Y PROPAGACION DE LA PERDIDA, DANO O SINIESTRO INCLUIDAS LAS
ORIENTADAS A IMPEDIR O DISMINUIR LA INTERRUPCION DEL NEGOCIO; ASi DE
ACUERDO CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 1074 DEL CODIGO DE COMERCIO.

- NO RENUNCIAR A CUALQUIER DERECHO QUE PUEDA TENER FRENTE A TERCEROS
RESPONSABLES DEL SINIESTRO Y, EN GENERAL, HACER TODO LO QUE ESTE A SU
ALCANCE PARA PERMITIRLE A LA COMPANIA EJERCER LA SUBROGACION.

- PROVEER AL SALVAMENTO DE LA PROPIEDAD ASEGURADA, PRESERVAR TODAS LAS

PARTES AFECTADAS Y PONERLAS A DISPOSICION PARA QUE PUEDAN SER
INSPECCIONADAS POR PARTE DE LA COMPANIA, O DE UN AGENTE AUTORIZADO
CUANDO A ELLO HAYA LUGAR.
EL ASEGURADO NO PODRA REMOVER U ORDENAR LA REMOCION DE ESCOMBROS QUE
HAYA DEJADO EL SINIESTRO, SIN LA AUTORIZACION ESCRITA DE LA COMPANIA O DE
SUS REPRESENTANTES, LA CUAL SE ENTENDERA DADA TRANSCURRIDOS CINCO (5)
DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE EL ASEGURADO HAYA
INFORMADO ACERCA DEL SINIESTRO.

- NO HACER ABANDONO DE LA PROPIEDAD ASEGURADA, NI SIQUIERA EN FAVOR DE LA
COMPANIA.

-  DECLARAR LOS SEGUROS COEXISTENTES SOBRE LOS BIENES ASEGURADOS.

EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS ANTERIORES OBLIGACIONES POR PARTE DEL
ASEGURADO LEGITIMARA A LA COMPANIA, DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL
ARTICULO 1078 DEL CODIGO DE COMERCIO, PARA DEDUCIR DEL MONTO DE LA
INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS PERJUICIOS QUE DICHO INCUMPLIMIENTO LE HUBIERE
CAUSADO.

EN TODO CASO, EL INCUMPLIMIENTO MALICIOSO DE LA OBLIGACION DE DECLARAR
SEGUROS COEXISTENTES CONLLEVARA LA PERDIDA DEL DERECHO A SER INDEMNIZADO
CONFORME LO PRECEPTUADO EN EL ARTICULO 1076 DEL CODIGO DE COMERCIO.

INDEMNIZACION.
2.1.9.1. PAGO DE LA INDEMNIZACION.

LA COMPANIA PAGARA AL ASEGURADO O AL BENEFICIARIO CUALQUIER MONTO
DEBIDO BAJO ESTA POLIZA DENTRO DEL MES SIGUIENTE A QUE SE HAYA
ACREDITADO LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, EN UN
TODO, DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 1077 Y 1080 DEL
CcODIGO DE COMERCIO.

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1110 DEL CODIGO DE
COMERCIO, LA COMPANIA, PODRA PAGAR LA INDEMNIZACION EN DINERO, O SI LO
ESTIMA CONVENIENTE, PODRA RECONSTRUIR, REPONER O REPARAR LOS BIENES
ASEGURADOS DESTRUIDOS O DANADOS O CUALQUIER PARTE DE ELLOS.

PARAGRAFO:
EN CASO DE EXISTIR GARANTIA HIPOTECARIA, AL PRODUCIRSE LA DESTRUCCION COMPLETA DE LA

EDIFICACION ASEGURADA O CUANDO EL COSTO DE LA REPARACION EXCEDA DE LA SUMA
ASEGURADA, LA INDEMNIZACION SE DESTINARA EN PRIMER LUGAR A CUBRIR LOS CREDITOS CON

17/03/2023-1502-P-07-GENER-CL-SUSG-46-0R00 :
17/03/2023-1502-NT-P-07-P170323MGG22G227 » de (olombia

=Y Asequradora Solidaria



viaiLapo *

2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

2.1.138.

2.1.14.

GARANTIA HIPOTECARIA SOBRE EL INMUEBLE ASEGURADO, A MENOS QUE EL ACREEDOR
HIPOTECARIO AUTORICE A LA COMPANIA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION AL ASEGURADO.

2.1.9.2. PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION.

EL ASEGURADO O EL BENEFICIARIO QUEDARAN PRIVADOS DE TODO DERECHO
PROCEDENTE DE LA PRESENTE POLIZA, EN LOS SIGUIENTES CASOS:

A. CUANDO LA RECLAMACION PRESENTADA FUERE DE CUALQUIER MANERA
FRAUDULENTA; SI EN APOYO DE ELLA, SE HICIEREN O UTILIZAREN
DECLARACIONES FALSAS O SI SE EMPLEAREN OTROS MEDIOS O DOCUMENTOS
ENGANOSOS O DOLOSOS.

B. CUANDO AL DAR NOTICIA DEL SINIESTRO OMITEN MALICIOSAMENTE INFORMAR
DE LOS SEGUROS COEXISTENTES SOBRE LOS MISMOS BIENES E INTERESES
ASEGURADOS.

C. CUANDO RENUNCIEN A SUS DERECHOS CONTRA LOS TERCEROS
RESPONSABLES DEL SINIESTRO.

COEXISTENCIA DE SEGUROS.

CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1092 DEL CODIGO DE COMERCIO, EN CASO DE
PLURALIDAD O DE COEXISTENCIA DE SEGUROS, LOS ASEGURADORES DEBERAN
SOPORTAR LA INDEMNIZACION DEBIDA AL ASEGURADO EN PROPORCION A LA CUANTIA DE
SUS RESPECTIVOS CONTRATOS, SIEMPRE QUE EL ASEGURADO HAYA ACTUADO DE BUENA
FE. LA MALA FE EN LA CONTRATACION DE ESTOS POR PARTE DEL TOMADOR Y/O
ASEGURADO PRODUCE LA NULIDAD.

SEGUN ESTABLECE EL ARTICULO 1093 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR Y/O
ASEGURADO DEBERA INFORMAR POR ESCRITO A LA COMPANIA LOS SEGUROS DE IGUAL
NATURALEZA QUE CONTRATE SOBRE EL MISMO INTERES, DENTRO DEL TERMINO DE DIEZ
(10) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA CELEBRACION DEL CONTRATO. LA
INOBSERVANCIA DE ESTA OBLIGACION PRODUCIRA LA TERMINACION DEL PRESENTE
CONTRATO, A MENOS QUE EL VALOR CONJUNTO DE LOS SEGUROS NO EXCEDA EL VALOR
REAL Y/O VALOR DE REPOSICION DEL INTERES ASEGURADO.

NOTIFICACIONES.

TODA INFORMACION O DECLARACION QUE DEBA ENTREGAR O HACER CUALQUIERA DE LAS
PARTES EN DESARROLLO DE ESTE CONTRATO DEBERA REALIZARSE POR ESCRITO Y SER
ENVIADA A LA ULTIMA DIRECCION REGISTRADA DE LA OTRA PARTE.

PRESCRIPCION.

LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO PRESCRIBEN DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE COMERCIO.

NORMAS SUPLETORIAS.

EN LO NO PREVISTO EN LAS PRESENTES CONDICIONES GENERALES, ESTE CONTRATO SE
REGIRA POR LAS DISPOSICIONES DEL CODIGO DE COMERCIO COLOMBIANO.

REDUCCION DE LA PRIMA POR DISMINUCION DEL RIESGO.

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 1065 DEL CODIGO DE COMERCIO,
EN CASO DE DISMINUCION DEL RIESGO, EL ASEGURADOR DEBERA REDUCIR LA PRIMA
ESTIPULADA, SEGUN LA TARIFA CORRESPONDIENTE, POR EL TIEMPO NO CORRIDO DEL
SEGURO.
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2.1.15. MODIFICACIONES EN BENEFICIO DEL ASEGURADO.

Si DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO SE PRESENTAN MODIFICACIONES A LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA, QUE REPRESENTEN UN BENEFICIO EN FAVOR
DEL ASEGURADO, SIN QUE IMPLIQUEN UN AUMENTO A LA PRIMA ORIGINALMENTE
PACTADA, TALES MODIFICACIONES SE CONSIDERARAN  AUTOMATICAMENTE
INCORPORADAS A LA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO LAS MISMAS HUBIESEN SIDO
INFORMADAS Y SUMINISTRADAS AL TOMADOR Y/O ASEGURADO.

2.1.16. Términos y Definiciones.

Predio

Propiedad tipo inmueble identificada en las condiciones de la péliza, que contiene los bienes asegurados, conformada por una
cantidad de terreno delimitada. dicha delimitacién puede encontrarse materializada fisicamente a través de mojones, vallas, o
cualquier otro sistema destinado al fin de delimitacion, o en su defecto de acuerdo con lo definido en la escritura publica de la
propiedad.

Edificios

Construcciones fijas con todas sus adicciones y anexos, incluyendo todas las instalaciones sanitarias, para aguas y tuberias
de cualquier clase subterraneas o no, mejoras locativas, chimeneas, ascensores de servicio, que formen parte de la
construccién de propiedad del asegurado o por las que sea responsable, siempre y cuando su valor quede incluido dentro de
la suma asegurada y no estén cubiertos por otra péliza de seguros.

Contenidos
Aquellos bienes que el asegurado determine como muebles y enseres, aunque no se hayan mencionado especificamente.

Valor de Reposicién

Para los bienes muebles en general, se entiende como valor de reposicion la cantidad de dinero que exigiria la adquisicion de
un bien nuevo de la misma clase, no superior ni de mayor capacidad, sin deduccién alguna por demérito, uso, vetustez,
obsolescencia tecnoldgica o, en fin, cualquier otro concepto.

En el caso de bienes inmuebles, el valor de reposicion o reemplazo corresponde a la cantidad de dinero requerida para reparar,
intervenir o reconstruir un inmueble, de tal manera que el inmueble reparado, intervenido o reconstruido sea de la misma
naturalezay tipo, y recupere las caracteristicas de funcionalidad del inmueble asegurado.

La reparacion, intervencion o reconstruccion de los inmuebles asegurados afectados por sismo, se llevaran a cabo teniendo en
cuenta los requisitos establecidos en el reglamento colombiano de construccion sismo resistente que se encuentre vigente, y
en la regulaciéon de instalaciones eléctricas Retie vigente, siempre y cuando el valor que implican estas normas haya sido
tomado en cuenta para la determinacién del valor asegurado de las edificaciones aseguradas, pero en ningln caso la
responsabilidad de la compafiia podra ser superior al valor asegurado.

En el caso de bienes inmuebles, el valor de reposicion o reemplazo también puede corresponder al valor comercial.

Se incluyen en el valor de reposicién de los bienes en general, los gastos de transporte, montaje, puesta en marcha, derechos
de aduana, y mano de obra, si los hubiere.

Valor Real
El valor real se obtiene deduciendo del valor de reposicion, en el momento del siniestro, el demérito, uso, vetustez y
obsolescencia tecnoldgica correspondientes.

Deslizamiento
Derrumbamiento, movimiento o desplazamiento subito e imprevisto de la masa de suelo que conforma una ladera o talud.

Evento
Siniestro o serie de siniestros que surgen o se producen directamente por la misma causa durante la vigencia de la pdliza de
seguro.

Si tal siniestro o0 serie de siniestros se atribuyen a varias causas en una cadena sucesiva de circunstancias, la causa que
provoco la cadena de circunstancias se entiende que es la causa de evento o catastrofe comun.

Todo siniestro o serie de siniestros se sumaran y el resultado sera tratado como un evento independientemente del periodo de
tiempo o el area dentro de la cual ocurren tales siniestros.

Terrorismo o Acto Terrorista

Acto de violencia fisica a través de instrumentos que por su naturaleza o acondicionamiento producen dafios indiscriminados
a un conjunto de personas y/o bienes materiales, con la intencién de provocar el efecto psiquico deseado, promovido por un
actor colectivo que se sirve de él para pretender de manera directa e inmediata reivindicaciones politicas y/o religiosas dentro
del estado en que opera.

Muros de contencion
Aquellos que sirven para confinar o retener el terreno sobre el que no se ha construido edificio u otra edificacion, asi como los
que se encuentran por debajo del nivel del piso accesible mas bajo, por considerarse cimentaciones.
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Cimientos
Aquellas partes del edificio que se encuentran completamente bajo el nivel de la parte mas baja de la edificacion, a la que se
tiene acceso.

Mejoras Locativas

Mobiliario, alteraciones, instalaciones o adiciones que hacen parte del bien inmueble ocupado por el asegurado y que se
ejecutan o adquieren con cargo a la renta pagada por el asegurado, aunque no estén legalmente sujetos a remocion por parte
del asegurado.

Material Nuclear
Combustible nuclear que no sea uranio natural o uranio reducido, capaz de producir energia mediante un proceso en cadena
Auto-Sostenible, de fision nuclear fuera de un reactor nuclear, ya sea por si solo en combinacién con algun otro material.

Productos o Desechos Radioactivos

Productos o desechos radioactivos"” significa cualquier material radioactivo producido en, o cualquier material hecho radioactivo
mediante exposicion a la radiacion incidental a la produccion o utilizacién de combustible nuclear, pero no incluye radiois6topos
que hayan alcanzado la etapa final de fabricacién para poder ser utilizados con fines cientificos, médicos, agricolas, comerciales
0 propositos industriales.

Instalacion Nuclear

v' Cualquier reactor nuclear.

v' Cualquier fabrica que utilice combustible nuclear para la produccién de material nuclear, o cualquier fabrica para el
procesamiento de material nuclear, incluyendo cualquier fabrica para la reprocesamiento de combustible nuclear
irradiado; y

v/ Cualquier instalacién donde se almacene material nuclear, que no sea almacenamiento incidental al transporte de
dicho material.

Reactor Nuclear
Cualquier estructura que contenga combustible nuclear en una forma tal que pueda ocurrir alli un proceso en cadena auto
sostenible de fisién nuclear sin una fuente adicional de neutrones.

Produccién, Uso o Almacenamiento de Material Nuclear
La produccién, fabricacion, enriquecimiento, acondicionamiento, procesamiento, reprocesamiento, uso, almacenamiento,
manejo y eliminaciéon de material nuclear.

Propiedad
Todo terreno, edificios, estructuras, planta, equipo, vehiculos, contenido (incluyendo paro no limitado a liquidos y gases) y todo
material de cualquier descripcién ya sea fijo o no.

Zona de Alta Radioactividad
v' Para estaciones de energia nuclear y reactores nucleares, el receptaculo o estructura que contiene inmediatamente
el nicleo (incluyendo sus apoyos y recubrimientos) y todo el contenido de los mismos, los elementos del combustible,
las varillas de control y el almacén de combustible irradiado; y
v' Para instalaciones nucleares no de reactores, cualquier area donde el nivel de radioactividad requiera el suministro
de un blindaje bioldgico.

Actividad Asegurada.
Por actividad asegurada se entendera Unicamente el desarrollo normal de la vida familiar que ni directa ni indirectamente
constituyan ocupaciones de caracter profesional, comercial o industrial del asegurado.

Suma Asegurada
Valor atribuido por el tomador de un contrato de seguro a los bienes o vidas cubiertas por la péliza. en caso de siniestro, es el
importe maximo que esté obligado a pagar el asegurador.

Uso de Red
Es el canal mediante el cual permite a las compafiias de seguros comercializar, promover y gestionar productos haciendo uso
de la red de las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

2.2.COBERTURAS SECCION Il SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES — COBERTURAS PARA LAS
PERSONAS.

2.2.1 COBERTURAS PARA EL TITULAR.
2.2.1.1 AMPARO BASICO — MUERTE ACCIDENTAL.
BAJO ESTE AMPARO BASICO LA COMPANIA CUBRE LA MUERTE DEL
ASEGURADO TITULAR QUE SEA CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE AMPARADO

POR LA POLIZA, Y QUE OCURRA DENTRO DE LOS 365 DIAS SIGUIENTES A LA
FECHA DEL MISMO.
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2.2.1.2 AMPAROS ADICIONALES.
2.2.1.21 INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE POR ACCIDENTE.

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA,
MEDIANTE EL PRESENTE AMPARO ADICIONAL Y PREVIO EL PAGO DE
LA PRIMA CORRESPONDIENTE, ASUME EL RIESGO DE INCAPACIDAD
TOTAL Y PERMANENTE QUE SE DERIVE DE UN ACCIDENTE, QUE AL
SER CALIFICADA DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS
EN EL MANUAL UNICO DE CALIFICACION DE INVALIDEZ (DECRETO
1507 DE 2014, O AQUEL VIGENTE AL MOMENTO DE LA CALIFICACION
DE LA INVALIDEZ) SEA IGUAL O SUPERIOR AL 50% DE LA PERDIDA
DE LA CAPACIDAD LABORAL, SIEMPRE Y CUANDO EL EVENTO
GENERADOR Y LA FECHA DE ESTRUCTURACION DE LA MISMA SE
PRODUZCAN DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, DE ACUERDO
CON LO ESTIPULADO POR LA LEY 100 DE 1993 Y SUS DECRETOS
REGLAMENTARIOS.

PARA EFECTOS DE LA PRESENTE COBERTURA, SE TENDRAN EN
CUENTA UNICAMENTE LAS NORMAS EMITIDAS EN MATERIA DE
REGIMEN EN SEGURIDAD SOCIAL COLOMBIANA VIGENTE AL
MOMENTO DE LA PRESENTACION DE LA RESPECTIVA
RECLAMACION (FONDO DE PENSIONES, ARL, JUNTA REGIONAL O
NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ SIN QUE SEA POSIBLE LA
APLICACION DE LOS MANUALES DE CALIFICACION DE INVALIDEZ
APLICABLES A LOS REGIMENES ESPECIALES O EXCEPTUADOS DE
LA LEY 100 DE 1993.

UNA VEZ PAGADA LA INDEMNIZACION POR INCAPACIDAD TOTAL Y
PERMANENTE, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD
COOPERATIVA, QUEDARA LIBRE DE TODA RESPONSABILIDAD EN LO
QUE REFIERE AL AMPARO BASICO DEL ASEGURADO INCAPACITADO.
DE IGUAL FORMA LA INDEMNIZACION POR ESTE AMPARO DARA POR
TERMINADA LA COBERTURA DE LA POLIZA.

2.2.1.22 CANASTA.

EN EL EVENTO DE PRESENTARSE EL FALLECIMIENTO O LA
INVALIDEZ DEL ASEGURADO A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE
CUBIERTO POR LA POLIZA, ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, ENTIDAD COOPERATIVA RECONOCERA LA SUMA
INDICADA PARA ESTE AMPARO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

2.2.1.2.3 AUXILIO FUNERARIO POR MUERTE ACCIDENTAL.

SIi DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO Y COMO CONSECUENCIA
DIRECTA DE UN ACCIDENTE EL ASEGURADO LLEGARE A FALLECER
DENTRO DE LOS TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DIAS
SIGUIENTES A LA FECHA DE SU OCURRENCIA, LA COMPANIA
PAGARA LA SUMA CONTRATADA A LOS BENEFICIARIOS
DESIGNADOS O A LOS BENEFICIARIOS DE LEY SEGUN SEA EL CASO.

2.2.2 COBERTURAS PARA EL GRUPO FAMILIAR.
2.2.2.1 AMPARO BASICO — MUERTE ACCIDENTAL.
BAJO ESTE AMPARO BASICO LA COMPANIA CUBRE LA MUERTE DE UNO DE LOS

INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR, BAJO LA MODALIDAD DE PRIMERA
PERDIDA, QUE SEA CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE AMPARADO POR LA
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POLIZA, Y QUE OCURRA DENTRO DE LOS 365 DIAS SIGUIENTES A LA FECHA DEL
MISMO.

NOTA: LA COBERTURA SE DARA SIEMPRE Y CUANDO EL ASEGURADO NO ESTE INMERSO
EN ALGUNA CAUSAL DE EXCLUSION INDICADAS EN ESTE DOCUMENTO.

EXCLUSIONES PARA LAS COBERTURAS DE MUERTE ACCIDENTAL Y AMPAROS
ADICIONALES, PARA EL TITULAR Y GRUPO FAMILIAR.

NO ESTARAN CUBIERTAS, SALVO ESTIPULACION EXPRESA EN CONTRARIO, LA
MUERTE ACCIDENTAL O LESIONES QUE SUFRA EL ASEGURADO COMO
CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE:

A. TODAS LAS ENFERMEDADES CONGENITAS O ADQUIRIDAS, Y/O LAS VIRALES
ADQUIRIDAS ANTES O DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, ASi COMO LAS
SECUELAS O LAS CONSECUENCIAS DIRECTAS O INDIRECTAS DE ESTAS
ENFERMEDADES CONGENITAS Y/O VIRALES EN CASO DE ACCIDENTE, LAS
LESIONES O LOS DEFECTOS FiSICOS ORIGINADOS U OCURRIDOS ANTES DE
LA VIGENCIA, CON O SIN CONOCIMIENTO DEL ASEGURADO.

B. SUICIDIO O INTENTO DEL MISMO, SEA QUE EL ASEGURADO SE ENCUENTRE
EN USO DE SUS FACULTADES MENTALES O EN ESTADO DE DEMENCIA Y/O
ENAJENACION MENTAL.

C. CUANDO EL ACCIDENTE SE ORIGINE O SE CAUSE POR ENCONTRARSE EL
ASEGURADO, BAJO LA INFLUENCIA DE BEBIDAS EMBRIAGANTES, DE
DROGAS O SUSTANCIAS TOXICAS, HEROICAS Y/O ALUCINOGENAS O DE
FARMACOS NO PRESCRITOS MEDICAMENTE.

D. LESIONES CAUSADAS VOLUNTARIAMENTE A Si MISMO, SEA QUE EL
ASEGURADO SE ENCUENTRE EN USO DE SUS FACULTADES MENTALES O EN
ESTADO DE DEMENCIA Y/O ENAJENACION MENTAL.

E. MUERTE O LESIONES CORPORALES CAUSADAS POR OTRA PERSONA CON
ELEMENTOS CORTANTES, PUNZANTES, CONTUNDENTES O CON ARMA DE
FUEGO. (SALVO EN LOS CASOS QUE SE COMO VICTIMA DE BALA PERDIDA,
ESTABLECIDO POR LA AUTORIDAD COMPETENTE).

F. LA MUERTE PROVOCADA AL ASEGURADO; POR LA PARTICIPACION DE
PELEAS, RINAS Y ACTIVIDADES ILICITAS O CONTRAVENCIONALES CAUSADA
POR CUALQUIER INFRACCION A LAS LEYES, NORMAS LEGALES O
DECRETOS.

G. HOMICIDIO, SECUESTRO SIMPLE O EXTORSIVO DEL ASEGURADO O HURTO
CALIFICADO, Y SUS TENTATIVAS.

H. TRATAMIENTOS MEDICOS Y/O QUIRURGICOS, QUE NO SEAN NECESARIOS
PARA EL MANEJO DE ENFERMEDADES FiSICAS Y PSIQUICAS CUBIERTAS POR
LA POLIZA.

I. INFECCIONES PIOGENAS QUE SOBREVENGAN LUEGO DEL ACAECIMIENTO
DE UNA HERIDA NO ACCIDENTAL, SEAN ESTAS LOCALIZADAS,
GENERALIZADA EN EL AREA DE OCURRENCIA O SISTEMICAS EN CASOS
GRAVES.

J. DEFECTOS FiSICOS O MENTALES Y LAS ENFERMEDADES QUE PRESENTE EL
ASEGURADO ANTES DE INGRESAR A LA POLIZA QUE NO HAYAN SIDO
DECLARADAS POR EL ASEGURADO.

K. LAS LESIONES SUFRIDAS COMO CONSECUENCIA DE LA PRACTICA DE
DEPORTES DE ALTO RIESGO, INCLUIDO, PERO NO LIMITADO ENTRE.Q
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2.2.3.

R.

A: BOXEO, BUCEO Y/O INMERSIONES SUBMARINAS, MOTOCICLISMO,
PARACAIDISMO, PESCA (ALTAMAR), PILOTAJE, ACTIVIDADES RELACIONADAS
CON LA AVIACION, CON LA TAUROMAQUIA Y CON PRUEBAS DE RESISTENCIA
Y/O DE VELOCIDAD. ALPINISMO, BUNGEE JUMPING, CICLOMONTANISMO,
TORRENTISMO, VUELO EN PLANEADORES, CUALQUIER MODALIDAD DE
ESQUI, PARAPENTE, AUTOMOVILISMO, LUCHA, MOTONAUTICA, VUELO EN
COMETA O ALA DELTA, MOTOCROSS, Y CUALQUIER OTRO DEPORTE
CONSIDERADO COMO DEPORTE O ACTIVIDAD EXTREMA.

GUERRA, INVASION, ACTOS DE ENEMIGO EXTRANJERO, HOSTILIDADES Y
OPERACIONES DE GUERRA (HAYA SIDO DECLARADA O NO), GUERRA CIVIL,
SEDICION, REVOLUCION, REBELION, ASONADA, TERRORISMO, SUBVERSION,
O ACTOS DELICTIVOS EN QUE EL ASEGURADO PARTICIPE DIRECTAMENTE.

.LOS ACCIDENTES OCASIONADOS POR ATAQUES CARDIACOS O

EPILEPTICOS, SINCOPES, RUPTURA DE ANEURISMAS Y LOS QUE SE
PRODUZCAN MIENTRAS EL ASEGURADO SE ENCUENTRE BAJO LA
INFLUENCIA DE DROGAS TOXICAS, HEROICAS O ALUCINOGENAS, CUYA
UTILIZACION NO HAYA SIDO REQUERIDA POR PRESCRIPCION MEDICA.

. EMBARAZO, ABORTO, ALUMBRAMIENTO, Y LAS LESIONES O LA MUERTE QUE

SOBREVENGAN COMO CONSECUENCIA DE ESTAS CAUSAS.

. VIAJAR COMO PASAJERO EN CUALQUIER AERONAVE NO AUTORIZADA

OFICIALMENTE PARA OPERAR, O CUANDO EL PILOTO O SU TRIPULACION
CAREZCAN DE LA LICENCIA RESPECTIVA, O CUANDO UNO U OTRO REALICEN
VUELOS ILICITOS.

. LA ENERGIA ATOMICA Y/O NUCLEAR, INSOLACIONES O CONGELACIONES,

INDEPENDIENTEMENTE DE COMO SE HUBIEREN ORIGINADO.

. EL ASEGURADO SE ENCUENTRE SIRVIENDO EN LABORES MILITARES DE LAS

FUERZAS ARMADAS O DE POLICIA DE CUALQUIER PAIS O AUTORIDAD
NACIONAL O INTERNACIONAL.

ACCIDENTES DE TRABAJO.

REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL AMPARO BASICO DE MUERTE ACCIDENTAL.

2.2.3.1. PARA EL TITULAR:

O
@)
@)

DESDE LOS 18 ANOS CUMPLIDOS.
INGRESO HASTA LOS 65 ANOS MAS 364 DIAS.
PERMANENCIA HASTA LOS 70 ANOS MAS 364 DIAS.

2.2.3.2. PARA EL GRUPO FAMILIAR:

EN MUERTE ACCIDENTAL CONYUGUE:

O
O
O

LA EDAD DE INGRESO SERA DESDE LOS 18 ANOS CUMPLIDOS.
INGRESO HASTA LOS 65 ANOS MAS 364 DIAS.
PERMANENCIA HASTA LOS 70 ANOS MAS 364 DIAS.

EN MUERTE ACCIDENTAL HIJOS O HERMANOS:
(SIEMPRE QUE DEPENDAN ECONOMICAMENTE DEL ASEGURADO TITULAR)

O
O
O

LA EDAD DE INGRESO SERA DESDE LOS 5 ANOS CUMPLIDOS.
INGRESO HASTA LOS 25 ANOS MAS 364 DIAS
PERMANENCIA HASTA LOS 25 ANOS MAS 364 DIAS.
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2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

e EN MUERTE ACCIDENTAL PROGENITORES:
(SIEMPRE QUE DEPENDAN ECONOMICAMENTE DEL ASEGURADO TITULAR).

o LA EDAD DE INGRESO SERA DESDE LOS 18 ANOS CUMPLIDOS.
o INGRESO HASTA LOS 65 ANOS MAS 364 DIAS.
o PERMANENCIA HASTA LOS 65 ANOS MAS 364 DIAS.

CASOS EN LOS QUE SE TERMINA LA COBERTURA DE LA POLIZA.
2.2.4.1. PARA EL TITULAR.

e POR LA AFECTACION DE LOS AMPAROS DE MUERTE ACCIDENTAL O DE
INCAPACIDAD TOTAL POR ACCIDENTE UNA VEZ SE HAGA EFECTIVA LA
INDEMNIZACION.

e POR EL NO PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE.

2.2.4.2. PARA EL GRUPO FAMILIAR.

e POR LA AFECTACION DE LOS AMPAROS DE MUERTE ACCIDENTAL O DE
INCAPACIDAD TOTAL POR ACCIDENTE UNA VEZ SE HAGA EFECTIVA LA
INDEMNIZACION PARA EL ASEGURADO TITULAR.

e POR LA MUERTE ACCIDENTAL Y RESPECTIVA INDEMNIZACION DE UNO DE LOS
MIEMBROS DEL GRUPO FAMILIAR.

e POR EL NO PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE POR PARTE DEL TITULAR.

VALOR ASEGURADO.
2.2.5.1. PARA EL TITULAR:

CORRESPONDERA AL VALOR SE FIJE EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE LA POLIZA,
DE ACUERDO CON LOS PLANES COMO SE COMERCIALIZA ESTE PRODUCTO.

2.2.5.2. PARA EL GRUPO FAMILIAR:

CORRESPONDERA AL VALOR SE FIJE EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE LA POLIZA
PARA EL AMPARO BASICO DE GRUPO FAMILIAR, DE ACUERDO CON LOS PLANES
COMO SE COMERCIALIZA ESTE PRODUCTO. CABE ANOTAR QUE ESTE VALOR
CORRESPONDE A UN MONTO UNICO PARA TODO EL GRUPO FAMILIAR, NO POR
INTEGRANTE DEL MISMO.

CLAUSULA DE RENOVACION.

LA PRESENTE POLIZA ES DE RENOVACION AUTOMATICA Y SE OTORGA UN PERIODO DE
GRACIA DE TREINTA (30) DIAS A PARTIR DE LA FECHA DE SU VENCIMIENTO.

BENEFICIARIOS.

SERAN LA (S) PERSONA (S) DESIGNADA (S) EN LA POLIZA POR EL ASEGURADO O
CONTRATANTE COMO TITULAR DE LOS DERECHOS INDEMNIZATORIOS QUE SE
ESTABLECEN EN ESTE DOCUMENTO. SU DESIGNACION PUEDE SER EXPRESA O TACITA Y
DE LIBRE NOMBRAMIENTO.

CUANDO NO SE DESIGNE BENEFICIARIO, O LA DESIGNACION SE HICIERE INEFICAZ O
QUEDARE SIN EFECTO POR CUALQUIER CAUSA, SERAN LOS DE LEY, CONFORME AL
ARTICULO 1142 DEL CODIGO DE COMERCIO.

=Y Asequradora Solidaria
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2.2.8.

Definiciones
Para efectos del presente contrato y donde quiera que se utilicen, las siguientes expresiones significaran:

e Tomador:
Es la persona que acepta las condiciones de la pdliza del seguro y quien la firma, asumiendo la responsabilidad del
contenido de la misma y del pago de la prima.

e  Asegurado:
Es cada una de las personas del grupo asegurado, que forman parte de un grupo o aquellas que toman el seguro de forma
individual

e Victima de Bala Pérdida:
Declaracién que emite la autoridad competente en la cual una persona que no tiene ninguna participacién en un suceso en
el que existen disparos de arma de fuego, es alcanzada por un proyectil dirigido hacia un lugar diferente del deseado y
resulta muerta o lesionada.

e Accidente:
Para los efectos de esta poliza se entendera por accidente el suceso imprevisto, repentino, violento de origen externo que,
en forma directa y exclusiva, produzca la muerte, lesiones corporales o alteraciones funcionales permanentes o pasajeras
médicamente comprobadas que no hayan sido provocadas deliberadamente por el asegurado.

. Primera Pérdida:
Aplica para el grupo familiar de acuerdo con el plan suscrito, se entiende como la primera muerte accidental de alguno de
los integrantes del grupo familiar del titular. por la cual se pagara la indemnizacién por el valor asegurado pactada para el
grupo familiar, que establece el plan, al asegurado titular /beneficiario de manera que una vez pagado el valor asegurado,
el seguro terminara automaticamente para los demas integrantes del grupo familiar.

En caso de conmoriencia de integrantes del grupo familiar, se pagara el valor asegurado contratado para el grupo familiar,
a primera pérdida.

. Conmoriencia:
articulo 1143. <beneficiarios en caso de conmoriencia>. cuando el asegurado y el beneficiario mueren simultdneamente o
se ignora cudl de los dos ha muerto primero, tendran derecho al seguro el cényuge y los herederos del asegurado, en las
proporciones indicadas en el articulo anterior, si el titulo de beneficiario es gratuito; si es oneroso, los herederos del
beneficiario.

CLAUSULA SEGUNDA: PAGO DE LA PRIMA Y PERIODO DE GRACIA.

EL TOMADOR ES RESPONSABLE POR EL PAGO DE LAS PRIMAS, SE CONCEDE AL TOMADOR UN
PERIODO DE GRACIA DE UN MES CALENDARIO CONTADO A PARTIR DE LA FECHA EN QUE
VENZAN LOS PAGOS. POR CONSIGUIENTE, SI OCURRE ALGUN SINIESTRO DENTRO DE DICHO
PERIODO, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, TENDRA LA
OBLIGACION DE PAGAR EL VALOR A INDEMNIZAR, PREVIA DEDUCCION DE LAS PRIMAS O
FRACCIONES CAUSADAS Y PENDIENTES DE PAGO POR PARTE DEL TOMADOR, HASTA
COMPLETAR LA ANUALIDAD RESPECTIVA.

SI LAS PRIMAS POSTERIORES A LA PRIMA INICIAL NO FUESEN PAGADAS ANTES DE VENCERSE
EL PERIODO DE GRACIA, EXPIRADO ESTE, SE PRODUCE LA TERMINACION AUTOMATICA DEL
CONTRATO Y ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, QUEDARA
LIBRE DE TODA RESPONSABILIDAD POR SINIESTROS OCURRIDOS DESPUES DEL VENCIMIENTO
DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA EFECTIVAMENTE PAGADA.

CLAUSULA TERCERA: AMPAROS Y EXCLUSIONES.

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, CON ESTRICTA SUJECION
A LOS TERMINOS, CONDICIONES Y LIMITES DE SUMA ASEGURADA, DE LOS ASEGURADOS
INDIVIDUALES, CONSIGNADAS EN LA PRESENTE POLIZA Y EN SUS SOLICITUDES, LAS CUALES
SE INCORPORAN A ESTE CONTRATO DE SEGURO, CUBRE LOS RIESGOS RELACIONADOQOS,
OCURRIDOS DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO. IGUALMENTE, FORMAN PARTE DEL
CONTRATO, TODAS LAS DECLARACIONES DE ASEGURABILIDAD, LOS CERTIFICADOS MEDICOS
Y CUALQUIER OTRO DOCUMENTO, ESCRITO Y ACEPTADO POR LAS PARTES, QUE GUARDE
RELACION CON EL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO.

17/03/2023-1502-P-07-GENER-CL-SUSG-46-0R00 :
17/03/2023-1502-NT-P-07-P170323MGG22G227 » de (olombia

=Y Asequradora Solidaria



viaiLapo *

CLAUSULA CUARTA: TERMINACION DEL SEGURO PARA LA COBERTURA DE ACCIDENTES
PERSONALES DEL TITULAR Y LO APLICABLE AL GRUPO FAMILIAR.

EL SEGURO DE CUALQUIERA DE LAS PERSONAS AMPARADAS POR LA PRESENTE POLIZAY SUS
AMPAROS ADICIONALES TERMINARA POR LAS SIGUIENTES CAUSAS:

A. POR MUERTE DEL ASEGURADO, O POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE CON UNA
PERDIDA IGUAL O SUPERIOR AL 50%.

B. POR EL NO PAGO DE LA PRIMA, VENCIDO EL PERIODO DE GRACIA.
C. AL VENCIMIENTO DE LA POLIZA SI ESTA NO SE RENUEVA.
D. CUANDO EL ASEGURADO, POR ESCRITO, SOLICITA SU EXCLUSION DE LA POLIZA.

E. POR CUMPLIR EL ASEGURADO LA EDAD MAXIMA DE PERMANENCIA INDICADA EN CADA
AMPARO.

F. POR REVOCACION DE ALGUNA DE LAS PARTES.

G. EN LOS EVENTOS DE MUERTE O CALIFICACION DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE
DEL TITULAR; EL SEGURO PARA EL GRUPO FAMILIAR TERMINARA AL VENCIMIENTO DE LA
VIGENCIA ESTIPULADA EN LA POLIZA O EN SUS ANEXOS DE RENOVACION.

CLAUSULA QUINTA: ACCIDENTES Y RECLAMACIONES.

TODO ACCIDENTE QUE DE O PUEDA DAR LUGAR A RECLAMACION BAJO LA PRESENTE POLIZA,
DEBERA SER NOTIFICADO A LA ASEGURADORA EN UN PLAZO MAXIMO DE 30 DIAS EN TODOS
LOS CASOS.

HASTA DONDE LAS CIRCUNSTANCIAS LO PERMITAN, EL ASEGURADO DEBERA HACERSE
ATENDER EN FORMA INMEDIATA POR UN MEDICO DEBIDAMENTE AUTORIZADO PARA EJERCER
LA PROFESION Y SUMINISTRAR A LA ASEGURADORA POR ESCRITO, DENTRO DE LOS TREINTA
(30) DIAS CALENDARIO POSTERIOR AL ACCIDENTE, UN INFORME DETALLADO SOBRE LAS
CAUSAS Y CIRCUNSTANCIAS DEL ACCIDENTE Y LAS LESIONES SUFRIDAS, ACOMPANADO DEL
INFORME MEDICO RESPECTIVO.

EN CASO DE MUERTE DEL ASEGURADO, LOS BENEFICIARIOS O HEREDEROS DEBERAN
ENTREGAR A LA ASEGURADORA, ADEMAS DE LOS DOCUMENTOS DE QUE TRATA EL PARRAFO
ANTERIOR, LOS CERTIFICADOS Y COMPROBANTES NECESARIOS PARA DETERMINAR LA CAUSA
DE LA MUERTE Y LA IDENTIDAD DEL FALLECIDO.

ASi MISMO, CUANDO HUBIERE DE PRACTICARSE EXAMEN DEL CADAVER, DEBERA DARSE
AVISO OPORTUNO A LA ASEGURADORA, A FIN DE QUE ESTA PUEDA HACERSE PRESENTE EN
TAL DILIGENCIA.

CLAUSULA SEXTA: NOTIFICACIONES.

CUALQUIER NOTIFICACION QUE DEBAN HACERLE A LAS PARTES PARA LA EJECUCION DE LAS
ESTIPULACIONES ANTERIORES, DEBERA CONSIGNARSE POR ESCRITO Y SERA PRUEBA
SUFICIENTE DE LA NOTIFICACION LA CONSTANCIA DE ENVIO DE AVISO ESCRITO POR CORREO
RECOMENDADO O CERTIFICADO, DIRIGIDO A LA ULTIMA DIRECCION REGISTRADA POR LAS
PARTES, EXCEPTO AQUELLAS RESPECTO DE LAS CUALES LA LEY NO EXIJA TAL FORMALIDAD.

CLAUSULA SEPTIMA: DOMICILIO.
SIN PERJUICIO A LAS DISPOSICIONES PROCESALES, PARA EFECTOS RELACIONADOS EN EL

PRESENTE CONTRATO SE FIJA COMO DOMICILIO DE LAS PARTES LA CIUDAD DE EXPEDICION
DE LA POLIZA.
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CLAUSULA OCTAVA: DISPOSICIONES LEGALES.

LAS ANTERIORES CONDICIONES DE AMPAROS DEFINIDAS APLICAN Si Y SOLO Si, SON
CONTRATADOS E INDICADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

LA PRESENTE POLIZA ES LEY ENTRE LAS PARTES. EN LAS MATERIAS Y PUNTOS NO PREVISTOS
NI RESUELTOS EN ESTE CONTRATO, TENDRAN APLICACION LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS
EN LAS LEYES DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

CLAUSULA NOVENA: TRAMITE DE SINIESTRO.

EN CASO DE SINIESTRO QUE PUEDA DAR LUGAR A RECLAMACION BAJO LA POLIZA, SUS
AMPAROS ADICIONALES Y ASISTENCIAS, EL TOMADOR O EL BENEFICIARIO, SEGUN EL CASO,
DEBERAN DAR AVISO DEL SINIESTRO A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA, DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE HAYA
CONOCIDO O DEBIDO CONOCER SU OCURRENCIA, EN CASO DE MUERTE, EL AVISO SE DARA
DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS COMUNES SIGUIENTES A AQUEL EN QUE HAYA CONOCIDO O
DEBIDO CONOCER SU OCURRENCIA, ASi COMO FACILITAR A ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, LA INVESTIGACION DEL SINIESTRO.

CLAUSULA DECIMA: SISTEMA SIMPLIFICADO PARA ATENCION DE SINIESTROS.

EL PLAZO DE SOLUCION DE RECLAMACIONES ES DE 20 DIAS CALENDARIO, CONTADOS DESDE
LA FORMALIZACION DE RECLAMO EN LOS TERMINOS DEL ART. 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO, DICHO PLAZO SOLO APLICA PARA LAS POLIZAS QUE SE COMERCIALICEN A TRAVES
DEL CANAL USO DE RED.

PARAGRAFO: ATENCION DE SINIESTROS.

RESPECTO DE LAS POLIZAS QUE NO SE COMERCIALICEN A TRAVES DE LA RED DE LA COOPERATIVA
FINANCIERA EN VIRTUD DEL CONTRATO DE USO DE RED, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ENTIDAD COOPERATIVA, PAGARA LA INDEMNIZACION A QUE ESTE OBLIGADA POR LA POLIZA Y SUS
AMPAROS ADICIONALES SI LOS HUBIERE, DENTRO DEL MES SIGUIENTE A QUE SE HAYA ACREDITADO LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA SI FUERE EL CASO, EN UN TODO, DE
ACUERDO CON LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 1077 Y 1080 DEL CODIGO DE COMERCIO.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: MODIFICACION DEL ESTADO DEL RIESGO.

EN CONCORDANCIA CON LO ESTIPULADO POR EL ARTICULO 1060 DEL CODIGO DE COMERCIO,
EL ASEGURADO O TOMADOR, SEGUN EL CASO, ESTAN OBLIGADOS A MANTENER EL ESTADO
DEL RIESGO. EN TAL VIRTUD, UNO U OTRO DEBERAN NOTIFICAR POR ESCRITO A LA COMPANIA
LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS NO PREVISIBLES QUE SOBREVENGAN CON POSTERIORIDAD
A LA CELEBRACION DEL CONTRATO Y QUE, CONFORME AL CRITERIO CONSIGNADO EN EL
INCISO 1° DEL ARTICULO 1058, SIGNIFIQUEN AGRAVACION DEL RIESGO O VARIACION DE SU
IDENTIDAD LOCAL.

LA NOTIFICACION SE HARA CON ANTELACION NO MENOR DE DIEZ (10) DIAS A LA FECHA DE LA
MODIFICACION DEL RIESGO, S| ESTA DEPENDE DEL ARBITRIO DEL ASEGURADO O DEL
TOMADOR. Si LE ES EXTRANA, DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS SIGUIENTES A AQUEL EN QUE
TENGAN CONOCIMIENTO DE ELLA, CONOCIMIENTO QUE SE PRESUME TRANSCURRIDOS
TREINTA (30) DIAS DESDE EL MOMENTO DE LA MODIFICACION.

NOTIFICADA LA MODIFJCACION DEL RIESGO EN LOS TERMINOS CONSIGNADOS EN EL INCISO
ANTERIOR, LA COMPANIA PODRA REVOCAR EL CONTRATO O EXIGIR EL REAJUSTE A QUE HAYA
LUGAR EN EL VALOR DE LA PRIMA.

LA FALTA DE NOTIFICACION OPORTUNA PRODUCE LA TERMINACION DEL CONTRATO, PERO
SOLO LA MALA FE DEL ASEGURADO O DEL TOMADOR DARA DERECHO A LA COMPANIA PARA
RETENER LA PRIMA NO DEVENGADA.
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ASI MISMO, EL TOMADOR O EL ASEGURADO PODRAN, DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO
NOTIFICAR TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS QUE DISMINUYAN EL RIESGO, DEBIENDO POR TANTO
LA COMPANIA, EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 1065 DEL CODIGO DE COMERCIO, REDUCIR
LA PRIMA ESTIPULADA SEGUNDA LA TARIFA CORRESPONDIENTE POR EL TIEMPO NO CORRIDO
DEL SEGURO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: REVOCACION UNILATERAL DEL CONTRATO.

LA PRESENTE POLIZA PODRA SER REVOCADA EN CUALQUIER MOMENTO, MEDIANTE AVISO
ESCRITO DADO A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD COOPERATIVA.

EL IMPORTE DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LA DEVOLUCION SE CALCULARA TOMANDO EN
CUENTA LA TARIFA DE SEGUROS A CORTO PLAZO.

TRATANDOSE DE LOS AMPAROS ADICIONALES, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ENTIDAD COOPERATIVA, PODRA REVOCARLOS MEDIANTE AVISO ESCRITO AL TOMADOR,
ENVIANDO A SU ULTIMA DIRECCION CONOCIDA, CON NO MENOS DE DIEZ (10) DIAS HABILES DE
ANTELACION A LA FECHA DE REVOCACION, CONTADOS A PARTIR DE LA DEL ENVIO.

EN ESTE CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA DEVOLVERA
LA PARTE PROPORCIONAL DE LA PRIMA NO DEVENGADA DESDE LA FECHA DE LA
REVOCACION.

EN CUALQUIER CASO, DE REVOCACION, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA, INFORMARA AL TOMADOR QUE DISPONE A SU FAVOR DE LA PRIMA NO
DEVENGADA O DE UNOS SALDOS CORRESPONDIENTES A LA DEVOLUCION DE LA PRIMA NO
DEVENGADA.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE
COLOMBIA SOBRE EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y LA
FINANCIACION DEL TERRORISMO SARLAFT; EL TOMADOR, EL (LOS) ASEGURADO (S) Y EL
BENEFICIARIO SE OBLIGAN PARA CON LA ASEGURADORA A DILIGENCIAR EL FORMATO UNICO
DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE (FUCC) DE ACUERDO CON SUS POLITICAS PREVIO A LA
VINCULACION Y AL MOMENTO DEL PAGO DE LA INDEMNIZACION.

LA ASEGURADORA ACTUALIZA LOS DATOS DE LOS CLIENTES DE FORMA ANUAL ATENDIENDO
LAS POLITICAS DEFINIDAS AL INTERIOR DE LA MISMA.

SE ENCUENTRAN EXCLUIDAS DE ASEGURAMIENTO TODAS AQUELLAS PERSONAS QUE SE
ENCUENTRAN EN LAS LISTAS INTERNACIONALES VINCULANTES PARA COLOMBIA DE
CONFORMIDAD CON EL DERECHO INTERNACIONAL; PERSONAS QUE SE ENCUENTREN EN LA
LISTA DE LA OFICINA DE CONTROL DE ACTIVOS EXTRANJEROS (OFFICE OF FOREING ASSETS
CONTROL OFAC DEL DEPARTAMENTO DEL TESORO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
NORTEAMERICA (U.S. DEPARTMENT OF THE TREASURY). ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA HARA USO DE SUS FACULTADES Y REVOCARA
UNILATERALMENTE EL CONTRATO DE SEGUROS, EN LOS CASOS EN QUE A ELLO HUBIERE
LUGAR.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION.

EL ASEGURADO O BENEFICIARIO, SEGUN CORRESPONDA, QUEDARA PRIVADO DE TODO
DERECHO DERIVADO DE LA PRESENTE POLIZA, CUANDO LA RECLAMACION PRESENTADA
FUERE DE CUALQUIER MANERA FRAUDULENTA, O SI EN APOYO A ELLA SE HICIEREN O
UTILIZAREN DECLARACIONES FALSAS O SE EMPLEAREN OTROS MEDIOS O DOCUMENTOS
ENGANOSOS O DOLOSOS.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA: VIGENCIA DE LOS AMPAROS.

LOS AMPAROS INDIVIDUALMENTE CONSIDERADOS, SOLO ENTRARAN EN VIGOR A PARTIR DE
LA FECHA EN QUE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
COMUNIQUE POR ESCRITO SU APROBACION AL TOMADOR.

INDEPENDIENTEMENTE DEL MOMENTO EN QUE LA PERSONA INGRESE A FORMAR PARTE DEL
GRUPO ASEGURADOS, LA PRESENTE POLIZA VENCE EN LA MISMA FECHA PARA TODO EL
GRUPO ASEGURADO.

LA COBERTURA DEL SEGURO INICIA A PARTIR DE LA HORA 24 DEL DIiA DE EXPEDICION EN EL
SISTEMA DEL CERTIFICADO, POLIZA DEL SEGURO.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOCUMENTOS SUGERIDOS PARA RECLAMACION — SECCION DE
ACCIDENTES PERSONALES:

EN CASO DE MUERTE ACCIDENTAL:

= COPIA DE AFILIACION DEL FORMATO ESTABLECIDO PARA CADA EFECTO.

= FORMULARIO DE RECLAMACION, ESTABLECIDO PARA TAL EFECTO, DEBIDAMENTE
DILIGENCIADO.

= FOTOCOPIA DOCUMENTO DE IDENTIDAD DEL ASEGURADO.

= REGISTRO CIVIL DE DEFUNCION EMITIDO POR AUTORIDAD COMPETENTE, EN
FOTOCOPIA.

= DOCUMENTO EMITIDO POR ENTIDAD COMPETETE DONDE INDIQUE LAS
CIRCUNSTANCIAS DE TIEMPO, MODO Y LUGAR DE LOS HECHOS.

= SI NO EXISTE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, SE DEBE APORTAR LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITE LOS BENEFICIARIOS DE LEY.

= DILIGENCIAMIENTO DEL FUCC.

EN CASO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE POR ACCIDENTE:

= COPIA DE AFILIACION DEL FORMATO ESTABLECIDO PARA CADA EFECTO.

= FORMULARIO DE RECLAMACION, ESTABLECIDO PARA TAL EFECTO, DEBIDAMENTE
DILIGENCIADO.

= FOTOCOPIA DOCUMENTO DE IDENTIDAD DEL ASEGURADO.

e CALIFICACION DE LA INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, EMITIDA POR LA ENTIDAD
COMPETENTE, DE ACUERDO CON LA LEY 100 Y SUS DECRETOS REGLAMENTARIOS A
SABER:

v JUNTA DE CALIFICACION DE INVALIDEZ.
v" FONDO DE PENSIONES.
v" ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES.

v SI NO EXISTE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, SE DEBE APORTAR LA DOCUMENTACION
QUE ACREDITE LOS BENEFICIARIOS DE LEY.
v" DILIGENCIAMIENTO DEL FUCC.

PARA CADA BENEFICIARIO DE LEY:

v REGISTRO CIVIL DE NACIMIENTO.

v" COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD.

v REGISTRO CIVIL DE MATRIMONIO SI SE TRATA DEL CONYUGE, O DOS
DECLARACIONES EXTRA JUICIO QUE DEMUESTREN LA CONVIVENCIA, SI SE TRATA
DE COMPANERO O COMPANERA PERMANENTE.

NOTA: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, PODRA SOLICITAR
ADICIONALMENTE CUALQUIER DOCUMENTO QUE ESTIME CONVENIENTE PARA EL ESTUDIO
DE LOS RECLAMOS SIEMPRE Y CUANDO SE ENMARQUE DENTRO DE LA LEY.
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VIGILADO

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: LIMITE DE EVENTOS POR VIGENCIA.

EL PRESENTE SEGURO OPERARA BAJO LA MODALIDAD DE PRIMERA PERDIDA Y SE
INDEMNIZARA DE LA SIGUIENTE FORMA:

SE CUBRIRA UN EVENTO POR LA SECCION DE DANOS Y UN EVENTO POR LA SECCION DE
ACCIDENTES PERSONALES.

Y Asequradora Solidaria
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